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INTRODUCCION

El presente documento ha sido elaborado con la participacién de estudiantes,
representados por presidentes y delegados de 7°afo a 4° ailo medio del Centro de
Alumnos; de apoderados a través del Centro General de Padres y Apoderados del

consejo de profesores y del equipo de gestidon del Establecimiento.

Es un documento que orienta y da pautas para una convivencia sana entre todos y
cada uno de los miembros de la comunidad educativa, define qué se entiende por
convivencia escolar, aporta elementos basicos para el comportamiento a partir de
los valores expresados en el Proyecto Educativo Institucional, define derechos y
deberes de los estudiantes de E.E , también orienta acerca de los deberes y
derechos de los padres y apoderados con relacién al proceso escolar de sus hijos
en el E.E, , como a su vez, los deberes y derechos de los demas miembros de la

comunidad educativa.

Es importante sefialar que este colegio esta abierto a toda la comunidad, sin ningin
tipo de restriccion (raza, credo, ideologia, etc.), salvo los que atenten contra los
valores éticos, morales universales. Es de suma importancia fomentar la adaptacion
del otro independientemente de su condicion. Social, nuestra unidad educativa
Colegio Deportivo Técnico Profesional Elena Duvauchelle Cabezén esta integrada
por estudiantes, padres, madres, apoderados, asistente de la educacion, docentes
técnicos, y profesionales educacionales quienes, en su conjunto asumen la sana
convivencia como un derecho y un deber de la educacion, cuyo fundamento
principal es la dignidad y el respeto por las personas, de modo que el proceso

educativo se realice en un ambiente tolerante y libre de violencia.

Cabe sefalar que las reglas, requlaciones, sistemas, y procesos que

constituyen este documento, deben mantenerse bajo permanente revision y

respectivamente actualizado frente alos nuevos acontecimientos y cambios

imperantes.
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ANTECEDENTES

Es una Unidad Educativa dependiente de la Corporacion Municipal de Desarrollo
Social de Iquique, y se inserta en la modalidad Deportiva y Técnico Profesional con
las especialidades de Técnico en Administracion con mencidbn en Recursos
Humanos, Atencion de Parvulo, Técnico de nivel medio en Servicio de Hoteleria,

Técnico de nivel medio en Atencidn de Enfermeria, Mencién Enfermeria.

El presente Reglamento Interno y de sana convivencia escolar tiene por motivo
promover y desarrollar en todos y cada uno de los integrantes, de la comunidad
escolar los principios y elementos que constituyen un buen clima escolar. Con
especial énfasis en la prevencion de toda expresion de violencia o agresion
estableciendo protocolos de intervencién y de resolucion de conflictos, asi como de

las sanciones o medidas formativas establecidas en este reglamento.

Este instrumento est4 en armonia con el Proyecto Educativo Institucional (Pl), el

Proyecto de Mejoramiento Educativo (PME)

Regido bajo el marco legal de la Republica de Chile en las siguientes leyes:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Declaracion Universal de los Derechos de los Nifios y las Nifias
Ley N° 20.370 General de Educaciéon

Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar

Ley N° 20.536 Sobre Violencia Escolar

Ley N° 20.609 Contra la Discriminacion

v VvV VY Y VYV VY Y

Ley N° 20.422 Igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con

discapacidad
Ley N° 21.128 Aula Segura
Ley N° 19.968 De Tribunales de Familia

A\

A\
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> Ley N° 20.366 Violencia Intrafamiliar (VIF)

> Ley N° 20.526 Sobre acoso sexual a menores, pornografia infantil virtual y
posesion de matrial pornografico infantil.

> Ley N° 20.084 de Responsabilidad penal adolescente

> Caodigo Procesal Penal

> Ley N° 20.000 Drogas

> LEY N° 20.501 de Calidad y e

> unidad de la educacion

> Decreto N° 79 Reglamento de estudiantes embarazadas y madres



@- - COLEGIO DEPORTIVO TECNICO PROFESIONAL
J ELENA DUVAUCHELLE CABEZON

Identificacién del Establecimiento Educacional.

Nombre “Colegio Deportivo Técnico Profesional Elena
Establecimiento Duvauchelle Cabez6n

Rol Base de Datos 109-0

Direccion Anibal Pinto 955

Fonos

E-mail Codeduvauchelle.tp@cormudesi.cl

Niveles Primero basico a Cuarto afio medio

Jornada de trabajo Mafana de 8.00 a 16.45 hrs.

Decreto colaborador
funcién educativa del
Estado:

Depende Corporacion Municipal de Desarrollo Social de lquique

Administrativamente

Comuna Iquique

Visién: Ser un Colegio lider en la Formacién Deportiva y Técnico Profesional, que
garantice el logro de aprendizajes significativos a través de un curriculum innovador,

con énfasis en la formacién integral en un ambiente de sana convivencia.-.

Mision: Promover el desarrollo de aprendizajes significativos, actitudes, habilidades
deportivas y técnico profesionales, a través de una pedagogia innovadora,
participativa, con altos estandares de calidad; en un ambiente de sana convivencia,

gue asegure el ingreso al mundo laboral y/o continuidad en estudios superiores.
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Principios educacionales

> Derechos humanos
Nuestro Establecimiento se rige sobre los principios basicos de los individuos
en general y de los jovenes en particular, consagrados en la Declaracion de los
Derechos Humanos y Derechos del Nifio, que considera la Educacion como un

derecho inalienable e inherente al ser humano.

> Compromiso
Con los principios estipulados en la reforma Educacional, que promueve la
adquisicion de saberes en el conocer, hacer, ser y el vivir juntos, aplicados al

desarrollo cognitivo, socio-afectivo y volitivo de los estudiantes.

> Inclusidn
Valoracion, respeto y atencion a la diversidad a través de préacticas inclusivas
gue permitan la democratizacion de las relaciones entre adultos y jovenes, y la
construccion de una ciudadania basada en la comprension de las distintas

miradas y puntos de vista de los actores escolares.

> Autodisciplina
Como principio formativo, tanto en lo personal como lo intelectual, reforzando
deberes y derechos consigo mismo y con su entorno, ademas del compromiso,
rigurosidad y responsabilidad escolar de todos quienes integran la comunidad

educativa.

> Pluralismo
Respeto a la diversidad de opiniones, necesidades e intereses de la comunidad

educativa — estudiantes, docentes y apoderados-, a través de espacios

10
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permanentes de didlogo pedagogico, disciplinario, interdisciplinario y

multidisciplinario.

> Respeto
Respeto a las normas de convivencia escolar consensuadas en la comunidad
educativa, en un marco pedagogico y formativo que permita, el cuidado de la

vida y la dignidad de las personas.

> Autocuidado
Prevencion y resguardo de la integridad y salud del conjunto de la comunidad
educativa a través del auto-cuidado, que implica la valoracion y respeto hacia

su cuerpo en sus dimensiones fisica, cognitiva y psicosocial.
Valores

El Colegio Deportivo Técnico Profesional “Elena Duvauchelle Cabezén”, ha definido
su accionar inspirado en valores humanos que contribuyan al enriquecimiento
personal e interpersonal de sus estudiantes con miras a la consecucion del bien
comun, basandose en los valores del Respeto, Autonomia, Solidaridad,
Responsabilidad, Democracia, Perseverancia, Identidad, Compromiso,

Honestidad Y Disciplina.

. Solidaridad: Valor referido al apoyo, adhesién y ayuda entre los integrantes

de la comunidad educativa.

. Responsabilidad: Asumir que frente a las tareas propuestas y a los objetivos
tanto personales como profesionales se debe dar una respuesta oportuna y eficaz

para contribuir al logro de sus metas.

. Democracia: Reconocer que las personas piensan y sienten de manera

diferente, como algo inherente a la naturaleza humana, aceptando la diversidad de

11
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las personas, y que ello enriquece la inclusion, la participacion, la integracion y la

convivencia escolar.

. Perseverancia: Esfuerzo continuo para alcanzar los objetivos propuestos y

obtener un resultado concreto.

. Identidad: Pertenencia e identificacion con la unidad educativa, que le
motiva a integrarse y participar en las actividades pedagdgicas y extra

programaticas.

. Compromiso: se relaciona directamente con la identidad. Involucrarse y
realizar acciones que demuestren el sentimiento positivo del estudiante frente al

lugar de estudio, trabajo o residencia.

. Honestidad: Comportarse y expresarse con sinceridad y coherencia,
respetando los valores de la justicia y la verdad.

. Disciplina: Conjunto de reglas, normas y habitos cuyo cumplimiento, de

manera constante, conducen a lograr metas

12
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Nuestros sellos educativos

-Aprendizaje Significativo. Promovemos una pedagogia socio-constructivista que
permite la asimilacion y articulacion de los conocimientos previos con los nuevos

aprendizajes, garantizando la trascendencia en la vida cotidiana.

-Formacion Integral. Fomentamos un proceso continuo, permanente y participativo
de acciones que busca desarrollar armoénica y coherentemente cada una de las

dimensiones del ser humano.

-Vida Saludable, Cultura Deportiva y Alta Competencia. Promovemos el
desarrollo de habilidades y cualidades deportivas para fortalecer estilos de vida
saludable, cultura deportiva, participacion y alta competencia

-Formacion Técnico Profesional. Desarrollamos competencias genéricas y

habilidades especificas que garantice una formacién Técnico Profesional de nivel

medio para insertarse al mundo laboral, social y/o continuacion de estudio

13
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CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley N° 20.536, sobre Violencia Escolar, publicada el 17 de septiembre de 2011,
define Convivencia Escolar, como “la coexistencia pacifica de los miembros de
la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima
que propicia el desarrollo integral de los/las estudiantes”. Relacionando la
calidad de las relaciones humanas que se da entre los actores con las normas,

rutinas y planificaciones, es decir, convivencia y clima escolar.

La convivencia escolar se trata de la construccién de un modo de relacion entre las
personas de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad
reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los
diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa, asegurando el clima
escolar adecuado para las interrelaciones, la ensefianza y aprendizajes en el
espacio escolar, mediante procedimientos, normativas, planificaciones e

infraestructura para la consecucién de los objetivos educativos.

La convivencia escolar es cotidiana, pues la mayoria de las instancias escolares
ocurren a través de interacciones y relaciones entre los actores, es un proceso
dindmico y permanente que ocurre en todos los espacios de la vida escolar donde
se debe ensefiar una serie de conocimiento, porque es la base para el ejercicio de
la ciudadania. En la escolaridad, estos aprendizajes se establecen en los Objetivos

Fundamentales Transversales como en los Objetivos Fundamentales Verticales.

Expresada en el desarrollo de, habilidades y actitudes que permitan formar
personas autbnomas, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a
las situaciones que amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia, cautelando
en todo momento el proceso formativo que permitan poner en practica el vivir en
paz y armonia con otros. Y las estrategias pedagogicas. En este sentido, la

dimensién preventiva implica superar la nocion de riesgo y no se limita a informar o

14
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prohibir, sino que apunta a formar para actuar con anticipacién. Esto implica que
todos los miembros de la comunidad educativa deben involucrarse en la
construccion de la convivencia cotidiana, haciéndose responsables de los

inconvenientes, dificultades y aciertos de este proceso.

Es por esto que las percepciones y las actitudes que tienen los actores de la
comunidad educativa deben apuntar a la existencia de un ambiente de respeto,

organizado y seguro en el establecimiento educativo

I.  DEFINICIONES CONCEPTUALES DEL REGLAMENTO INTERNO Y
MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

» Convivencia Escolar
Se refiere a la calidad de las relaciones humanas que se da entre los actores de la

comunidad educativa en un espacio y tiempo determinado.

» Clima Escolar
Es el ambiente o contexto donde se producen las interrelaciones, la ensefianza y
los aprendizajes en el espacio escolar y contiene una serie de variables
(infraestructura, orden, reglas y normas, tiempos, rutinas, planificacion de la clase,
etc.) necesarias para la apropiacion de los conocimientos, habilidades y actitudes
establecidas en el curriculum, por tanto, sus énfasis, caracteristicas y dinamicas
posibilitan -o dificultan- el aprendizaje. Constituye un elemento intersubjetivo de
valoraciones en relacion a la institucion educacional y a la convivencia que alli se

desarrolla.

» Sana Convivencia Escolar
Se refiere a la interrelacion positiva y pacifica entre los miembros de la comunidad
educativa, basada en valores sociales e institucionales que facilita un clima
adecuado para el desarrollo integral de los estudiantes y el cumplimiento de los

objetivos educativos.

15
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» Deber
Se entiende por deberes al conjunto de obligaciones que debe cumplir el alumno y
apoderado en orden al bien comun, sefialado en este Manual. Es la obligacién que
acepta a cada persona, impuesta por la moral, la ley, las normas sociales o la propia

conciencia de la razon.

» Derecho
Se entenderd por derechos a aquellos aspectos que corresponden a todos los
alumnos y apoderados por su dignidad de personas, sin distincion de edad, sexo,
raza, cultura o religibn. Todo derecho lleva implicita obligaciones 'y
responsabilidades para con otros miembros de la sociedad.

» Protocolo
Hace referencia a distintas conductas y reglas que las personas en una determinada
sociedad deberan conocer y respetar en ocasiones especificas dentro de la

comunidad escolar

» Instancia de Apelacion
Derecho que tiene toda persona a ser escuchada ante cualquier acusacion por
vulneracion a alguna norma. Instancia que debe contemplar todo procedimiento de
evaluacion de una falta o vulneracion a una norma, con derecho a presentar todas

las pruebas posibles.

» Mediacion

Proceso informal o alternativo de resolucion de conflictos en que un tercero neutral,
ayuda a las partes en conflicto a alcanzar un acuerdo o arreglo mutuamente
aceptable. Tiene un caracter voluntario y el efecto mas importante del proceso es la
produccion de un acuerdo voluntario en la disputa. En este proceso las partes ponen
en ejercicio diversas habilidades sociales que favorecen el desarrollo de la
autoestima, confianza en si mismo y confianza en el otro. El mediador (a), un par o
una persona de un nivel jerarquico superior, asume un rol de facilitador de la
comunicacién entre las partes, sin tomar parte en las decisiones y sin intervenir en
el proceso con sus propios juicios y opiniones.

16
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» Norma
Regla de conducta que una comunidad o sociedad impone a sus miembros para
garantizar el bien comun y cuya violacidon sera sancionada. Las normas tienen por
objeto fijar pautas para el accionar humano, asi como también establecer y justificar

limites y responsabilidades en la relacion con los otros.

» Resolucion de conflictos
Conjunto de pasos y acuerdo que tienen como fin el conocimiento, analisis,
evaluacion de responsabilidades de las partes involucradas en un conflicto y

construccion de salida o resolucion de las disputas.

» Sancion

Medida de accion sujeta a las normas que tiende a ensefiar lo correcto o incorrecto.

» Negociacion
Se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencién de terceros,
para que los implicados entablen una comunicacion en busca de una solucion
aceptable a sus diferencias, la que se explicita en un compromiso. Los involucrados
se centran en el problema pensando en una solucion conveniente para ambos y en
la que las concesiones se orienten a satisfacer los intereses comunes. Esta
estrategia puede ser aplicada, también, entre personas que se encuentran en
asimetria jerarquica (un profesor y un estudiante, por ejemplo), siempre y cuando

no exista uso ilegitimo de poder por una de las partes.

» Arbitraje
Es un procedimiento que esta guiado por un adulto que proporcione garantias de
legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en la institucion escolar
quien, a través del dialogo, la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e
intereses de los involucrados, indaga sobre una solucidn justa y formativa para
ambas partes, en relacion a la situacion planteada. La funcion de esta persona
adulta es buscar una solucion formativa para todos los involucrados, sobre la base

del dialogo y de una reflexién critica sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.
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» Trabajo Comunitario
Implica la prestacion de un servicio a favor de la comunidad, ya sea porque ha
habido un dafio material, o por el quebrantamiento de una normativa. Estos servicios
deben relacionado con el dafio causado o normativa trasgredida. Por ejemplo:
hermosear o arreglar dependencias del establecimiento, elaboracion de material

educativo; apoyo a miembros de la comunidad educativa, etc.

» Agresividad
Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como una forma de enfrentar
situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una
amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. La agresividad no implica,
necesariamente, un hecho de violencia, pero cuando estd mal canalizada o la
persona no logra controlar sus impulsos, se puede convertir en una agresion o

manifestarse en hechos de violencia.

» Conflicto
Involucra a dos 0 mas personas que entran en oposicién o desacuerdo debido a
intereses, verdadera o aparentemente incompatibles. El conflicto no es sinénimo de
violencia, pero un conflicto mal abordado o que no es resuelto a tiempo puede

derivar en situaciones de violencia.

» Violencia
Existen diversas definiciones de violencia segun la perspectiva que se adopte.
Todas tienen en comun dos ideas basicas: El uso ilegitimo del poder y de la fuerza,

sea fisica o psicoldgica y el dafio al otro como una consecuencia.

» Bullying
Toda accién y omisién constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante valiéendose para ello de
una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado que
provogue en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave. Se puede manifestar como maltrato psicolégico, verbal
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o fisico que puede ser presencial, es decir, directo o mediante el uso de medios
tecnoldgicos como mensajes de texto, amenazas telefénicas o a través de las redes
sociales de Internet. El Bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten

diferenciarlo de otras expresiones de violencia:

> Se produce entre pares.
> Existe abuso de poder, es decir, existe asimetria de poder entre las partes.

> Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

» Discriminacion
Es “Toda distincion, exclusion, restriccibn o preferencia que se base en
determinados motivos, como la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinién
politica o de otra indole, el origen nacional o social, la posicion econoémica, el
nacimiento o cualquier otra condicion social, y que tenga por objeto o por resultado
anular o menoscabar el reconocimiento, goce 0 ejercicio, en condiciones de
igualdad, de los derechos humanos y libertades fundamentales de todas las
personas.” Observacion general N°18 del COMITE DE DERECHOS HUMANOS de
Naciones Unidas Los motivos pueden ser multiples pero la nueva ley tiene especial
cuidado cuando la discriminacion se basa en razones tales como: La situacion
econdmica El sexo El idioma La ideologia u opinion politica La religion o creencia
La apariencia personal El estado civil Sin embargo, la ley considera razonables las
distinciones, exclusiones o restricciones que se encuentren justificadas en el
ejercicio legitimo de otro derecho fundamental, en especial: El respeto y proteccién
a la vida privada y a la honra de la persona y su familia. La libertad de conciencia,
la manifestacion de todas las creencias y el ejercicio libre de todos los cultos que no
se opongan a la moral, a las buenas costumbres o al orden publico. La libertad de
ensefianza. La libertad de emitir opinion y la de informar, sin censura previa. El
derecho a asociarse sin permiso previo. La libertad de trabajo. La libertad
econdmica. La sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o la falta de
ellas La identidad de género Enfermedad o discapacidad La raza o etnia La

orientacion sexual La edad La Filiacién La Nacionalidad.
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ll.  POLITICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR EDITADA EL ANO 2019

La Politica de Convivencia Escolar, editada el afio 2019, se afirma en 3 ejes

esenciales:

> Tiene un caracter formativo de la convivencia, ya que se ensefia y se aprende
a vivir con otros.

> Requiere de la participacion y compromiso de toda la comunidad educativa, de
acuerdo al PEI y al Reglamento Interno que forma la cultura escolar del E.E
(roles, funciones y responsabilidades de cada actor y estamento).

> Todos los actores de la comunidad educativa son sujetos de derecho y de
responsabilidades, y deben actuar en funcion del resguardo de la dignidad de
todos los estudiantes, segun las percepciones, que tienen los estudiantes y de
las condiciones y del ambiente educativo en que estas se producen, al Pl y al
Reglamento Interno que forma la cultura escolar del E.E

1. Objetivo general de la politica de convivencia escolar

Orientar y fortalecer los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion de la
convivencia escolar para el desarrollo de los dmbitos personal y social, del
conocimiento y la cultura, tanto de los estudiantes como del conjunto de la unidad

educativa.

De este objetivo general, se desprenden los siguientes objetivos especificos:

2. Objetivos especificos

> Fortalecer la comprension de la dimension formativa de la Convivencia Escolar
en todo el sistema educativo, y posicionarla como el componente central de la

gestion institucional.
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> Fortalecer la enseflanza de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores

3.

propuestos en los Objetivos Transversales, como los aprendizajes basicos para
el ejercicio de la Convivencia Escolar.

Promover el compromiso y la participacion de la Comunidad Educativa, en la
construccion de un proyecto institucional que tenga como componente central
la Convivencia Escolar, y el ejercicio de los derechos y deberes de cada uno de
los actores.

Fomentar en todos los actores sociales y de la Comunidad Educativa, una
comprension compartida de la prevencion, la resolucion de conflictos y la
violencia escolar, incluido el acoso sistematico o Bullying, desde una
perspectiva formativa.

Promover una comprension formativa de la Convivencia Escolar en las
estrategias y acciones preventivas que implementa el inter-sector u otras

instituciones en las comunidades educativas.

Modelo integrador formativo de la convivencia escolar

Es el modelo que proponemos para orientar la forma de prevenir y abordar los

conflictos, y que guarda relacion directa entre las personas en conflicto que se

encuentran bajo la responsabilidad del E.E. Este modelo significa didlogo entre las

partes y aplicacién de remediales formativas. Segun esto, el Establecimiento cuenta

con una normativa que incluye la posibilidad de acudir a un sistema de dialogo y

colaboracion a través de la Unidad de Convivencia Escolar..

Este modelo concibe el conflicto como un hecho natural en la convivencia, ni malo

ni bueno en si mismo. Es la manera de abordarlo la que permite un ambiente de

relaciones tranquilo y un uso educativo del conflicto.
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[ll.  DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
1. Derechos y deberes del Estudiante

1.1. De los Derechos de los Estudiantes:

» Tomar conocimiento del Proyecto Educativo.

» Conocer el Manual de Convivencia, ajustando sus vivencias escolares a lo alli
reglamentado.

» Desarrollarse en un ambiente solidario, de integracién y con conciencia social.

» Recibir la mejor atencién que la Institucién le pueda otorgar para lograr un
aprendizaje continuo y significativo que garantice su formacion integral (fisica,
psicoldgica, de conocimientos, ética, espiritual y social).

» Recibir un trato digno acorde a los derechos que le asiste a toda persona.

» Conocer oportunamente el sistema de evaluacion, calendario de pruebas y
resultado de ellas, como, asi también, los registros de su hoja de vida y
desarrollo personal.

» Recibir atencion especializada de la Direccion del Establecimiento, Orientacion,
Convivencia Escolar, asistencia social, psicélogo, segun el caso, y/o
derivaciones a las redes de apoyo externas respectivas, consultorio, COSAM,
SENAME. etc.

» Expresar sus ideas, opiniones, peticiones, reclamos, etc. en forma respetuosa,
en instancias y momentos correspondientes.

» Desenvolverse en un ambiente que propicie su seguridad fisica y psicoldgica.

» Tener espacios limpios y con mobiliario adecuado.

» Utilizar las diversas dependencias del colegio previa autorizacion de las
personas responsables en el area que corresponde.

» Organizarse y elegir representantes, entre sus pares.

» Recibir los beneficios que otorga la Ley de Seguros Accidente Escolar N° 16.744
Decreto 313, que protege al estudiante que sufre una lesidn o accidente,

mientras desarrolla sus actividades estudiantiles en el establecimiento o en el

22



COLEGIO DEPORTIVO TECNICO PROFESIONAL
ELENA DUVAUCHELLE CABEZON

trayecto directo desde y hacia su hogar. También opera si el accidente ocurre

durante una visita a bibliotecas, museos, centros culturales u otras, siempre y

cuando estas actividades estén incorporadas en la programacion del colegio.

Se exceptuan los accidentes debido a fuerza mayor que no tengan relacién con

sus estudios y los accidentes producidos intencionalmente por la victima.

» Acceder y recibir cualquier beneficio econémico, social, educacional que la

institucion otorgue y que no esté explicitado en este documento (vacunaciones,

becas, etc.).

1.2.

De los Deberes de los Estudiantes:

Valorar la importancia del conocimiento de si mismo, para planificar la propia
existencia en un proyecto de vida personal.

Valorar y lograr un compromiso permanente como educando, por el derecho
a su educacion y formacion integral.

Respetar la integridad moral, psicoldgica, fisica y espiritual de todos los
miembros que conforman la Comunidad Educativa.

Desarrollar comportamientos que favorezcan una sana y armonica
convivencia escolar, sobre la base de la autodisciplina, y del respeto. Por lo
tanto, abstenerse de participar en actos de violencia, dentro y fuera del
Establecimiento. Como agredir fisica y verbalmente, o por redes sociales a
algiin miembro de la comunidad educativa ya sea alumnos/as profesores/as
asistentes de la educacién auxiliares, inspectores de patio, sereno, dupla
psicosocial, bibliotecaria, directivos administrativos.

Tener una actitud de respeto en todo momento con la Comunidad Educativa.
Asistir correctamente uniformado segun lo establecido por E.E e por el
establecimiento, con el acuerdo de los padres y apoderados, cuidando una
buena presentacion personal (aseo corporal, vestuario limpio y en buenas

condiciones).
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Mantener un buen cuidado personal y llevar adecuadamente el uniforme

institucional que posee el Establecimiento Educacional.

Cuidar sus pertenencias.

Portar s6lo elementos necesarios para las actividades escolares.

Tener siempre en su poderla agenda de comunicaciones, ordenada, en buen

estado y con datos actualizados. (nombre, Teléfono, direccion).

Responsabilizarse por mantener el aseo y orden de todo el recinto escolar,

Como también de cuidar el estado del mobiliario, del sistema eléctrico,

vidrios, puertas, camarines, bafios y todos los elementos que componen el

hébitat escolar.

Participar atenta y efectivamente durante la hora de clases.

Manifestar un espiritu de trabajo colaborativo.

Presentarse con todos sus Utiles, materias y trabajos al dia, independiente

de si por alguna razon ha estado ausente del Colegio.

Asistir puntual y regularmente a la jornada completa de clases y/o a las

actividades, horarios preestablecidos u otras actividades programadas, sin

perturbar el normal desarrollo, para no intervenir y perjudicar el proceso de

aprendizaje y ensefianza. No se podra hacer retiro de alumnos durante

evaluaciones planificadas.

Mantener una actitud de interés, respeto y atencion en el periodo de clases.

Permanecer siempre con sus cuadernos y utiles al dia con escritura clara,

comprensible e identificable.

Complementar en el hogar el tiempo de estudio.

Rendir en las fechas establecidas sus compromisos académicos (pruebas,

entrega de trabajos, exposiciones, etc. Inasistencia aprueba o exposiciones,

apoderado debe justificar dentro de las 24 horas, la entrega de trabajo debe

hacerlo el apoderado dentro de las 24 horas.

No llegar al establecimiento educacional, como al aula, en estado alterado

de conciencia, producto del consumo de sustancias ilicitas.

Comunicar oportunamente a Inspectoria General y jefa UTP el consumo de

medicamentos psicotrépicos medicados que pudiesen alterar la conducta, ya

sea en lo cognitivo, fisico y psicosocial, como efecto secundario. (Se debera
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presentar receta médica de especialista). Asumir y aceptar consecuencias y
sanciones que el Colegio determine frente a las faltas.
Demostrar honestidad y buenas practicas en las evaluaciones de tipo
pruebas académicas y trabajos escolares.
Participar responsablemente en las actividades extraprogramaticas
planteadas por el E.E.
Informar de las comunicaciones dirigidas a los apoderados, presentandose
con la firma respectiva.
Presentar  oportunamente  justificativo  por cualquier ausencia,
inmediatamente retornado a clases.
Abstenerse de traer al Establecimiento objetos de valor (relojes, joyas,
equipos de musica, teléfonos celulares, dinero, etc.). El Establecimiento y sus
funcionarios no se responsabilizan por la pérdida de ellos.
Abstenerse de tomar especies pertenecientes al Establecimiento, de sus
comparieros o de cualquier miembro de la comunidad escolar sin la debida
autorizacion.
Utilizar las redes sociales comunitarias del E.E (Facebook de curso,
WhatsApp, twitter, blogs, paginas WEB) de forma 6ptima, responsable y util.
Demostrar honestidad en relacion a la propiedad ajena.
Facilitar el proceso de busqueda de elementos de conflicto/extraviados,
exponiendo el contenido de sus pertenencias frente a una supervision, de no
aceptar se procederd a informar a las entidades correspondientes
(Carabineros, PDI) y seguir el conducto regular.
Entregar cuando se requiera informacion solicitada. (Fotografias y
documentos).
Ejercer acciones que promuevan buenas practicas y prestigio para el E.E.
Resguardar la integridad de documentos oficiales, tales como libros de
clases, actas, certificados de estudios, informes y pruebas de asignaturas.
Asumir y aceptar consecuencias y sanciones que el Colegio determine frente

a las faltas, (Leves, graves y gravisimas)
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2. Derechos y Deberes en relacion a las Necesidades Educativas

Especiales del Estudiante.

Los derechos y deberes presentados a continuacion, son especialmente dirigidos
para aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales, sin dejar de lado
su calidad de estudiante del establecimiento, por lo que deben cumplir con lo

estipulado en el apartado anterior de derechos y deberes de los estudiantes.

2.1. Delos Derechos de los Estudiantes con NEE:

Segun ley de inclusion: “La familia decidira a cual colegio postula a su hijo o hija
conociendo el proyecto educativo. Es importante informarse si el colegio esta
adscrito a los programas que ponen a disposicion recursos humanos y materiales
adicionales para proporcionar apoyos y equiparar oportunidades de aprendizaje y

participacion”.

» Derecho a participar del proceso ensefianza-aprendizaje en conformidad a la
Ley de Integracion 20.422 afio 2010 sobre estudiantes con necesidades
educativas especiales.

» Derecho a ser evaluado diferencialmente de acuerdo al decreto 911 incisos
2, cuando sea pertinente y recibir apoyo pedagdgico y psicopedagdgico
adecuado cuando no ha logrado los aprendizajes correspondientes.

» Derecho a recibir adaptaciones curriculares necesarias coherentes al
diagndstico otorgado por un profesional del area, donde se realicen ajustes
en razones en funcion de las necesidades educativas de cada estudiante.

» Sus horas de intervencién con especialistas deberan ser respetadas por los
profesionales docentes y facilitar al alumno integrado el acceso al material
de los contenidos presentados.

» El alumno(a) con NEE podra ser evaluado de manera diferenciad.
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El apoderado del alumno(a) Integrado por NEE deberé asistir a las citaciones
0 reuniones realizadas por el equipo o profesionales del equipo PIE, también
debera acudir en caso que otro estamento del E.E lo requiera
Si el alumno(a) PIE no logra los contenidos minimos curriculares del curso,
ni desarrollo de los objetivos transversales, debera realizar nuevamente el
curso para lograr mayor madurez.
Si el alumno(a) opta por una especialidad Técnica, su apoderado y el alumno
deberan firmar un acuerdo en donde se explican las condiciones y requisitos
del perfil de la especialidad. Quedando en conocimiento de lo que se exige.
El estudiante que no cumpla con los contenidos nimios curriculares ni los
objetivos transversales, tendrd el derecho de recibir orientaciéon vy
sugerencias sobre establecimientos que se adecuen a sus necesidades
(eliminado por la ley de inclusion). En la formacién diferenciada técnico
profesion de la educacion media, la cual constituye un ambito de preparacion
inicial para el trabajo, esta preparacién se construye articulando el dominio
de las competencias propias de una especialidad con el aprendizaje,
definiendo el perfil de egreso del estudiante.
Si el alumno(a) NEE es sorprendido realizando acciones que van en contra
del reglamento conductual del alumno mencionado en este manual. Podra
recibir las sanciones con igualdad de condiciones...
Si un alumno(a) NEE esté& siendo acosado o sufriendo de Acoso Escolar por
parte de sus pares deberd denunciar y comunicar a los directivos y en
Encargado de Convivencia escolar del establecimiento. Ademas de recibir un
trato reparador que permita que el estudiante no descienda en su autoestima
ni su rendimiento.
Si el alumno(a) posee inasistencias por problemas de salud o control
relacionados con su diagndstico, éste debera presentar un justificativo.
El alumno(a) PIE que presente problemas conductuales reiterados, debera
asistir a actividades (talleres, sesibn con Dupla psicosocial,

Orientador/Encargado de Convivencia) segun plan de intervencion.
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El alumno(a) PIE podra realizar pruebas en colaboracion del docente
especialista y en el aula de recursos, siempre que el docente de aula regular
esté de acuerdo y lo autorice.
El alumno con TDA/H podrd tomar pausas siempre que su conducta se
vuelva disruptiva y el docente de aula regular lo estime conveniente.
Si el alumno posee problemas conductuales, éste debera ser llevado a
inspectoria
El estudiante que presenta necesidades educativas especiales, que reviste
complejidades especificas y que elija una especialidad técnico Profesional
no desarrolla las habilidades que el perfil de la especialidad, ademas no logra
los contenidos minimos curriculares de la especialidad, al momento de

presentar su diagndstico médico, el apoderado se informara.

De los Deberes de los Estudiantes con NEE:

Asistir a clases de forma regular.

Participar en actividades lectivas.

Mostrar disposicion positiva al trabajo con Docentes Especialistas.

Asistir al aula de recursos en los horarios asignados para recibir apoyo

especializado de acuerdo a su necesidad educativa.

Deberes y Derechos en cuanto al Embarazo, Maternidad y Paternidad

del Estudiante.
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De los Derechos en Situacién de Embarazo, Maternidad y Paternidad

del Estudiante:

» Derecho de matricula y de continuidad de estudios para las estudiantes

embarazadas de acuerdo a la Ley N° 19688 que sefala que “El

embarazo y la maternidad, no constituirdn impedimento para ingresar y

permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel”.

» Derecho a recibir facilidades académicas al presentarse en situacion de

embarazo y maternidad a través de un docente tutor (Profesor Jefe) y un

alumno tutor (Compafiero de curso).

» Derecho a conocer el sistema de adaptacion curricular para su condicion

de maternidad.

» Derecho a solicitar permiso para participar en actividades que demanden

control prenatal y cuidado del embarazo, previa justificacion.

» Derecho a asistir a los servicios basicos cuantas veces la estudiante lo

requiera.

» Derecho a recibir facilitacion de la utilizacién de espacios libres de estrés

y de riesgos de accidentes en los recreos.

» Derecho a decidir el horario de alimentacion del nifio que consta de 1

hora, sin considerar tiempo de traslado.

» Derecho para padres y madres a participar de los procesos de

enfermedad y cuidados especificos del nifio/a menor de un afio, previa

justificacion.

» Derecho a mantener un régimen de asistencia diferencial al 85% exigible,

presentando justificativos de situaciones de prenatal, parto, postparto,

control del nifio sano y enfermedades del Embarazo, Maternidad y

Paternidad.
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De los Deberes en Situacion de Embarazo, Maternidad y Paternidad

del Estudiante:

Informar situacion de embarazo por parte del apoderado y presentar
certificados médicos ante las entidades, (Profesor jefe, Departamento de
Inspectoria, Unidad Técnica Pedagodgica y Departamento de Orientacidn) por
parte de padres, madres y/o apoderado.

Comunicar oportunamente la necesidad de eximicién de la asignatura de
Educacion Fisica, presentando certificados médicos que avalen la situacion
ante el Departamento de Orientacion.

Comunicar formalmente por escrito el horario de alimentacion del nifio.
Presentar justificativos médicos que avalen inasistencias en situaciones de
controles pre y post parto.

Presentar justificativos médicos que avalen las inasistencias en situaciones
de cuidado y atencion del nifio/a.

Ser responsable demostrar una actitud de interés y esfuerzo en la
continuidad regular de sus actividades escolares. De acuerdo a la
calendarizacion acordada.

Responder de manera adecuada frente a la calendarizacion de actividades
académicas planteadas por Unidad Técnica Pedagogica.

Derecho de la alumna embarazada a realizar dual en empresa bajo

reglamento de dicha institucion.
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4.

Derechos y deberes de los Apoderados

Los Padres y apoderados que aceptan en forma libre educar a sus hijos en este

E.E, .se comprometen a:

>
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Mantener siempre una actitud de respeto frente a los miembros de la comunidad
educativa.

Tomar conocimiento del Proyecto Educativo Institucional, Manual de
Convivencia y Reglamento Interno del establecimiento.

Apoyar, respetar, acatar y reforzar las normas internas del establecimiento
como a su vez las normativas de buena convivencia establecidas en el Manual
de Convivencia.

Asistir a todas las reuniones o citaciones que emanen del establecimiento
educacional y/o del sub Centro o Centro General de Padres y Apoderados.
Entregar los informes profesionales pertinentes solicitados por el
establecimiento frente a situaciones que afecten a su pupilo.

Participar integrandose a las actividades del E.E...

Reforzar valores institucionales a sus hijos/as —pupilos/as.

Apoyar permanentemente el trabajo y aprendizaje escolar de sus pupilos (as).
Apoyar al estudiante en su proceso educativo.

Informarse regularmente de la situacion escolar de sus pupilos (as).

Respetar los compromisos pactados.

Supervisar la asistencia a clases de sus pupilos (as).

Informar dentro de 24 horas el motivo de la inasistencia de su hijo/a — pupilo/a.
Justificar personalmente las inasistencias de su pupilo/a, presentando la
documentacion respectiva.

Frente a cualquier dificultad o inquietud respecto al desempefio de su pupilo, el
apoderado debera hacer uso de los canales regulares de comunicacion, esto
es: Profesor/a Jefe — Inspector/a General — Orientador/a - Convivencia escolar
-Equipo Directivo - Director (solicitando entrevista pertinente, para no

interrumpir el normal desarrollo de clases y/o de actividades del E.E).
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Enviar y retirar a su pupilo, respetando el horario indicado por el
establecimiento.

Revisar todos los dias la agenda escolar de su pupilo y las actividades escolares
realizadas y las informadas por realizar.

Responder en forma inmediata por dafios, destrozos y pérdidas ocasionados
por sus pupilos.

En casos de emergencia para con su pupilo, comunicarse a través de
inspectoria. No interrumpir el normal desarrollo de las clases de su pupilo por

medio de comunicacion digital.

Comunicar a Jefe UTP, Profesor Jefe, Inspectoria General uso medicado de
medicamentos psicotropicos que pudiesen alterar la conducta, ya sea fisica,
cognitiva y psicosocial, del alumno, como efecto secundario. (se debe presentar
receta médica).

Acudir a citaciones de caracter informativo, normativo, formativo, de salud o
social, que realizan funcionarios del E.E (Directivos, Dupla Psicosocial,
Docentes, Inspectoria) como apoyo al proceso educativo del estudiante.
Respetar y acatar la normativa interna del establecimiento

Actualizar sus datos personales (Direccion, teléfono, vias de comunicacién,

etc.) informando al establecimiento, cuando existiese alguna modificacién

El establecimiento educacional necesita para el logro de sus objetivos del apoyo y

participacion efectiva de los padres y apoderados.

Los apoderados deben considerar dentro de sus compromisos prioritarios, los que

emanen de la educacion de sus hijos.

El Colegio Deportivo y Técnico Profesional Elena Duvauchelle Cabezon denunciara

a las autoridades competentes, cumpliendo con la ley de proteccion a la infancia y

adolescencia, toda accién que detecte que atente contra la seguridad y/o buen trato

hacia los estudiantes, como también aquellas que seas considerados delitos en la

ley de responsabilidad penal juvenil.

32



COLEGIO DEPORTIVO TECNICO PROFESIONAL
ELENA DUVAUCHELLE CABEZON

LOS DEBERES DEL APODERADO:

El apoderado es la persona directamente responsable del estudiante ante el

establecimiento y como tal, debe:

» Conocer e informarse sobre el proyecto educativo actual como

también del manual de convivencia escolar.

» Mantener relaciones armoénicas y de absoluto respecto con los
directivos, estudiantes, inspectores, docentes, auxiliares de servicios, pares

o cualquier profesional de la comunidad educativa.

» Dar cumplimiento a lo establecido en el manual de convivencia escolar
vigente. EIl que seréd socializado en diferentes instancias a través del afio

escolar.

» Enviar al estudiante diariamente a clase puntualmente, cuidando su
presentacion personal, aseo e higiene personal. Ademas de los materiales

requeridos para su desempefio escolar.
» El apoderado no debera traer materiales una vez iniciada la jornada
escolar, a fin de desarrollar y fomentar el desarrollo de la autonomia y

responsabilidad de los estudiantes.

» Respetar el inicio y desarrollo del horario de clase, debe también

abstenerse de solicitar atencion de los profesores durante la jornada escolar.
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» Respetar los horarios de atencion de apoderados, atencion de
inspectorias y los horarios establecidos por los directivos, para mantenerse

informado del rendimiento, asistencia y conducta de su estudiante.

» Retirar a sus hijos puntualmente en los lugares asignados tales como
puerta principal del E.E y/o recintos deportivos. Cabe sefialar que se llamara
después de 45 minutos, el establecimiento esta facultado para llamar a
carabineros e iniciar las acciones legales correspondientes (denuncia de

vulneracién de derechos).

» Informar en inspectoria, sobre el motivo de ausencia del estudiante
hasta 24 horas con posterioridad a la ausencia. En caso de enfermedad el
certificado médico respectivo sera entregado en inspectoria a mas tardar al
reintegro del estudiante. NO SERAN RECEPCIONADO DOCUMENTOS
FUERA DE PLAZO. Del mismo modo se deberan justificar los atrasos

personalmente.

» Asistir a las reuniones mensuales programadas por el E.E y cada vez
gue sea requerida su presencia, por inspectoria, profesor o directivos a través

de citaciones.

» Mantener datos personales actualizados de teléfono, domicilio,
fotografia y correo electrénico. Asi como informar al establecimiento sobre
medidas cautelares de protecciéon, cuidado personal u otros emanados del

sistema judicial.

» Responsabilizarse por dafios, pérdidas o deterioro de algun recurso

debidamente comprobados que hubiese causado el / la estudiante.

» Comprometerse a asistir a todas las actividades que contribuyan a la
formacion de los estudiantes y/ o a su familia, talleres formativos, actividades
extra programaticas.
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» Informar con anterioridad los retiros de clases de los estudiantes, con
el objetivo de evitar interrumpir el proceso de aprendizaje. Cabe destacar
que los retiros se efectuaran de forma presencial por el apoderado titular o

suplente.

» Apoyar y participar activamente del proceso deportivo. Asi mismo
debera proporcionar todo lo necesario para que el estudiante no vea
afectado su proceso académico. (respetar la firma de compromiso de los
estudiantes Cadetes, y deportistas de alto rendimiento).

» Acatar, respetar y apoyar las medidas disciplinarias, formativas

establecidas por el Liceo Colegio Deportivo.

» Cuidar la imagen del establecimiento, evitando el desprestigio de la

institucion lo que sera causal de sancion.

» Comprometerse a mantener una relacion armoénica de respeto con
todas las entidades publicas o privadas que desarrollen actividades al interior

del establecimiento.

» El apoderado debera velar por derecho de la salud del estudiante,
cumpliendo con exdmenes y controles médicos de salud necesarios para el
desarrollo integral, tales como neurolégicos, psicolégicos, psicopedagodgicos,
fonoaudiologicos (EEN) asi como también acciones para superar los

consumos de sustancias ilicitas y/o alcohol.

» Elincumplimiento de los deberes contenidos en el presente titulo sera

causal de sancion
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Observacion:

El apoderado que cumpla funciones en el sub centro o centro de padres y

apoderados deberd mantener unarelacion armonica basada en el respeto

mutuo hacia cualquier miembro de la comunidad educativa y contribuir a la

sana convivencia escolar

5.- Deberes del Establecimiento Educacional

El Establecimiento Educacional, con el objetivo de dar cumplimiento a sus objetivos

institucionales, se compromete a desarrollar las siguientes acciones que tienen

relacion con los aprendizajes, la labor formativa, las condiciones de la

infraestructura y el resguardo de la seguridad integral de los estudiantes.

» Orientar a cada uno de los estudiantes en aquellos aspectos que
guarda relacion con su desarrollo personal y /o necesidades del proceso

educativo.

» Informar a los padres y/o apoderados sobre los niveles alcanzados por

sus pupilos, en cuanto a los procesos académicos, formativos y valoricos.

» Citar oportunamente a los padres y/o apoderados a reuniones
generales del establecimiento, ya sean de curso o entrevista individual. Estas
Gltimas estaran sujetas a la disponibilidad de atencién de cada profesional

del establecimiento educacional.

» Informar oportunamente a la comunidad escolar, sobre las actividades
presentes y futuras del establecimiento, a través de (pagina web, agenda

estudiantil, circulares, etc.).
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» Velar por la seguridad e integridad y por el autocuidado de los

miembros de la comunidad educativa.

» Mantener el orden y limpieza del establecimiento educacional.

» Denunciar todas aquellas situaciones que pudieran afectar a algun
estudiante en situaciones relacionadas con violencia fisica intrafamiliar (VIF)
y/o de abuso sexual Ley N° 19.968, Tribunales de Familia. Del mismo modo
el establecimiento dispondra de medidas como la obligacion de designar un
nuevo apoderado y la prohibicién de ingreso al establecimiento educacional

si corresponde.

» Denunciar ante las entidades que corresponda, a aquellos estudiantes
gue se vieran involucrados en situaciones de robo, trafico ilicito de drogas
ylo estupefacientes, agresiones fisicas y/o de abuso sexual, porte ilegal de
armas, hurtos, amenazas. Se considera denunciar ante los organismos
competentes dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento

del hecho segun lo exige la Ley.

» Implementar acciones tendientes a fortalecer, mejorar, potenciar y/o
modificar desempefios, comportamientos y/o actitudes de los ambitos
académicos disciplinarios y valérico — actitudinales. (podria incluir eventual

cambio de curso de uno o mas alumnos de curso).
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5. Deberes y Derechos de los Docentes
5.1. De los Derechos del Docente:

Segun Ley 20.501 de Calidad y Equidad de la Educacién refiere lo siguiente “Los
profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y
de respeto mutuo. Del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad
fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes
0 maltratos psicoldgicos por parte de los demds integrantes de la comunidad

educativa”

La ley de Inclusién establece nuevos recursos que pueden ser utilizados por el
administrador del E.E para mejorar las condiciones laborales de sus profesores y
asistentes de la educacion. Ademas, se tramita en el Congreso el proyecto de ley
de Desarrollo Profesional Docente que, junto con incrementar las remuneraciones
de los profesores, se preocupa de la calidad de la educacién porque establece

criterios, exigencias y aportes para tener mejores desempefios de los profesores.

» Tener en su poder Proyecto Educativo Institucional (P.E.I), Manual de
Convivencia, Reglamento Interno y Reglamento de Evaluacion Escolar.
Conocer los Roles y Funciones de toda la comunidad educativa.

Tener Conocimiento de los Protocolos de Actuacion.

Contar con Consejos de Profesores respetando los horarios.

YV V VYV V

Derecho a recibir atencion respetuosa, sincera y de dialogo por parte de

todos los miembros de la Comunidad Educativa.

» Derecho a ser atendido con respeto y atencién al presentar sus ideas e
inquietudes ante las autoridades del E.E, siguiendo el conducto regular.

» Derecho a desarrollar su labor en un ambiente 6ptimo que propicie la
seguridad fisica y psicologica.

» Derecho a promover y participar de un ambiente laboral cordial.

» Derecho a contar con espacios de trabajo comodos limpios y ordenados.
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Derecho a participar de instancias de Desarrollo Personal y autocuidado.
Derecho a ser el primer mediador en situaciones que alteren el normal
funcionamiento de la clase y la sancién debe ser pedagdgica y el alumno
debe reconocer la falta y acatar la sancion en cuestion.
Derecho a recibir formacion en todas las areas que contribuyan al logro de la
mision del establecimiento.
Derecho a recibir informacion oportuna sobre todas las normas
administrativas, pedagogicas y de seguridad que los rigen.
Derecho a recibir informacién oportuna ante el desempefio laboral y la labor
pedagdgica por las entidades respectivas en forma periddica (Al menos una
por semestre) de forma confidencial.
Derecho a tener informacion directa del apoderado como toma de
conocimiento de alguna situacion relevante y esta razon debe seguir un
conducto regular desde el profesor de asignatura, pasando por el profesor
jefe quien deriva a inspectoria de nivel, luego inspectoria general y
convivencia escolar.
Derecho a conocer cambios en el calendario oficial de forma oportuna.
Derecho a conocer Programas, Proyectos y actividades generales que se
ejecuten en el Liceo.
Derecho a recibir capacitaciones que potencien su desarrollo profesional.
Dependiendo de las necesidades del Profesional y del establecimiento
educacional.
Derecho a recibir informacion que promueva la inclusion a postgrados,
postitulos y otras condiciones del mejoramiento profesional.
Derechos a ser capacitados a como tratar y educar a los alumnos del
programa de integracion.
Derecho a tener a cargo su propia sala de clases, donde los alumnos se
desplacen hacia esta para para realizar las clases, lo que permitira mejorar
la disciplina y el cuidado del inmobiliario dentro de la sala de clases.
Derecho a la utilizacion adecuada y responsable de los espacios y recursos

gue ofrece el Establecimiento Educacional.
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Derecho a contar con las herramientas, mobiliarios y materiales para ejecutar
adecuadamente su labor en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Derecho de apelacion ante los procesos internos de evaluacion y/o
decisiones de caracter administrativo, en especial, ante situaciones de
conflictos con alumnos y apoderados.
Derecho a ser representado ante el Consejo Escolar.
Derecho a ser respetado por su formacion e idoneidad profesional en el
ejercicio de su profesion docente y responsabilidades administrativas.
Derecho a realizar un trabajo de aula sin interrupciones de los participantes
ni de terceros.
El o la docente de aula regular tendra derecho a ser orientado en las

adecuaciones curriculares por parte del profesor especialista.

Es importante establece que, dentro del derecho del Docente esta la

participacion activa en instancias pedagdgicas como reuniones generales,

mesas multidisciplinarias y consejos técnicos-pedagdgicos, lo cuales tendran

un caracter claramente consultivo y en instancias que lo amerite seran del tipo

resolutivo.

5.2.

De los Deberes del Docente:

Tener conocimiento y en su poder el Proyecto Educativo Institucional, Manual
de Convivencia, Reglamento de Evaluacion y Reglamento Interno.

Entregar informacién a tiempo sobre sus evaluaciones y entrega de
documentos.

Mantener una actitud de cuidado y respeto frente a cada miembro de la
Comunidad Educativa.

Conocer en profundidad el Proyecto Educativo Institucional.

Conocer en profundidad el Reglamento Interno de Convivencia Escolar de la
Institucion.

Participar en actividades que promuevan su desarrollo profesional.
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El o la docente de aula regular tendra deber de informarse con los
profesionales pertinentes respecto a los diagnosticos de los alumnos
integrados.
El o la docente de aula regular recibira informacién oral y escrita respecto al
trato y manejo de algunos trastornos.
El o la docente de aula regular (Jefatura, asignatura y especialidades)
trabajara, de manera colaborativa con el profesional especialista, para
planificar y adecuar los contenidos que se presentaran en clases, y su
abordaje, dependiendo de la necesidad educativa que él o la alumna posea.
Participar en actividades que promuevan mejoria en las relaciones
interpersonales.
Mantener una actitud basada en los valores sociales e institucionales.
Usar como base para su labor educativa el Proyecto Educativo Institucional.
Ejercer la docencia con estricto respeto a las disposiciones legales y que lo
habilitan para ejercer su funcion.
Conducir el proceso educativo y cumplir con responsabilidad los deberes
profesionales: Puntualidad, preparacion de clases, orden, evaluacion
equilibrada y justa, devolucién de evaluaciones y trabajos corregidos en un
tiempo adecuado.
Potenciar el prestigio del E.E. Mantener actitudes de positivas frente al
trabajo.
Aplicar nuevos métodos y estrategias pedagdgicas de manera creativa y
constante.
Asumir con plena responsabilidad cada uno de sus actos en el ejercicio de
sus funciones.
Ejecutar y respetar el horario de atencion a apoderados que lo soliciten.
Realizar reuniones con apoderados para promover el dialogo y la informacién
sobre el comportamiento o rendimiento de los estudiantes, en horario
asignado para dichos fines por direccion.
Corregir los comportamientos inadecuados de los estudiantes, tomando

acciones pertinentes en el momento y lugar apropiado.
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Ser consciente de la trascendencia de su mision de educador y formador de
los estudiantes.
Escuchar, analizar orientar a los estudiantes que lo soliciten o remitirlos al
departamento de orientacion o instituciones que pueden ayudar.
Realizar personalmente la labor convenida de acuerdo con las normas e
instrucciones de los empleados, en conformidad al contrato de trabajo
firmado.
Solicitar con anticipacion los permisos para ausentarse de la institucion.
Trabajar colaborativamente con otros docentes y Directivos y asistentes de
la educacion.
Trabajar en colaboracion con U.T.P en entrega de material que se requiera

para la consecucion de objetivos educacionales.

Derechos y Deberes de los Asistentes de la Educacion

De los Derechos de los A. de la Educacion:

Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes; o maltratos psicolégicos por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos.

Derecho a recibir atencion respetuosa, sincera y de didlogo por parte de
todos los miembros de la Comunidad Educativa.

Derecho a ser atendido con respeto y atencion al presentar sus ideas e
inquietudes ante las autoridades del E.E, siguiendo el conducto regular.
Derecho a promover y participar de un ambiente cordial laboral.

Derecho a contar con espacios de trabajo comodos limpios y ordenados.
Derecho a participar de instancias de Desarrollo Personal y autocuidado.

Derecho a participar en modificaciones de procedimientos internos.
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Derechos a tener capacitaciones como asistentes de la educacién en forma
equitativa. Estas deben ser dentro del horario de trabajo.
Derecho a recibir formacién en todas las areas que contribuyan al logro de la
mision del establecimiento.
Derecho a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las
iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los

términos previstos por la normativa interna.

De los Deberes de los Asistentes de la Educacion:

Otorgar un trato digno y respetuoso a cada uno de los miembros de la
Comunidad Educativa.

Mantener una actitud de cuidado y respeto frente a cada miembro de la
Comunidad Educativa.

Mantener una actitud basada en los valores sociales e institucionales.
Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.

Potenciar el prestigio del E.E. Mantener actitudes de positivas frente al
trabajo.

Conocer en profundidad el Proyecto Educativo Institucional.

Conocer en profundidad el Reglamento Interno de Convivencia Escolar de la
Institucion.

Participar en actividades que promuevan mejoria en las relaciones
interpersonales.

Participar en actividades que promuevan su desarrollo profesional.

Ejercer su funcion en forma idonea y responsable.

Realizar personalmente la labor convenida de acuerdo con las normas e
instrucciones de los empleados, en conformidad al contrato de trabajo
firmado.

Solicitar con anticipacion los permisos para ausentarse de la institucion.
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Asumir con plena responsabilidad cada uno de sus actos en el ejercicio de
sus funciones.

Propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de
prevenir todo tipo de acoso escolar.

Informar las situaciones de violencia fisica o psicologica, agresion u
hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad
educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al
reglamento interno del establecimiento.

Participar en los Consejos Escolares para informarse, opinar y proponer
desde su rol sobre materias relevantes del quehacer educativo.

Deberes y Derechos de los/as Directivos/as

De los Derechos de los/as Directivos/as:

Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes; o maltratos psicol6gicos por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos.

Recibir Capacitaciones para perfeccionar su labor.

Ser respetados ante decisiones y determinaciones acordes con las
normativas chilenas e institucionales vigentes, para beneficio de la
comunidad educativa.

Tener en su poder Proyecto Educativo Institucional (P.E.l), Manual de
Convivencia, Reglamento Interno y Reglamento de Evaluacion Escolar.
Conocer los Roles y Funciones de toda la comunidad educativa.

Tener Conocimiento de los Protocolos de Actuacion.

Reunirse con Consejo Escolar, Centro de Alumnos, Centro de Padres y

apoderados.
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Derecho a desarrollar su labor en un ambiente éptimo que propicie la
seguridad fisica y psicologica.
Derecho a promover y participar de un ambiente cordial laboral.
Derecho a contar con espacios de trabajo comodos limpios y ordenados.
Derecho a participar de instancias de Desarrollo Personal y autocuidado.
Derecho a recibir formacién en todas las areas que contribuyan al logro de la
mision del establecimiento.
Derecho a recibir informacion oportuna sobre todas las normas
administrativas, pedagogicas y de seguridad que los rigen.
Derecho a recibir informacién oportuna ante el desempefio laboral y la labor
pedagdgica por las entidades respectivas en forma periédica (Al menos una
por semestre) de forma confidencial.
Derecho a tener informacion directa del apoderado como toma de
conocimiento de alguna situacion relevante.
Derecho a conocer Programas, Proyectos y actividades generales que se
ejecuten en el Liceo.
Derecho a recibir capacitaciones que potencien su desarrollo profesional.
Derecho a la utilizacion adecuada y responsable de los espacios y recursos
gue ofrece el Establecimiento Educacional.
Derecho a contar con las herramientas, mobiliarios y materiales para ejecutar

adecuadamente su labor en el establecimiento educacional.

De los Deberes de Los/as Directivos/as:

Velar por los intereses de toda la comunidad educativa, actuar
imparcialmente en el trato con cada uno de los estamentos.

Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Potenciar sus competencias de liderazgo, gestionar y administrar recursos
para el logro de los objetivos académicos institucionales.

Generar y velar por un clima organizacional 6ptimo, donde se promuevan y

practiquen los valores institucionales.
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Buscar alternativas de solucién ante los conflictos que se presenten en la
comunidad educativa.
Velar e impulsar la 6ptima realizacion de las funciones de los funcionarios del
establecimiento educacional.
Generar, planificar, implementar, coordinar planes de gestion segun los
estamentos para el logro de objetivos educacionales institucionales.
Tener Conocimiento y en su poder el Proyecto Educativo Institucional,
Manual de Convivencia, Reglamento de Evaluacion y Reglamento Interno.
Entregar informacién oportuna y contingente a funcionarios que trabajan en
el Liceo.
Participar en actividades que promuevan el desarrollo profesional de sus
funcionarios.
Mantenerse informado/a respecto a las contingencias de la comunidad
educativa.
Planificar, gestionar y coordinar actividades que promuevan las relaciones
interpersonales.
Mantener una actitud basada en los valores sociales e institucionales.
Planificar, gestionar y participar reuniones con miembros de la comunidad
educativa y estamentos institucionales para promover el didlogo y la
informacion sobre el comportamiento o rendimiento de los estudiantes, en
horario asignado para dichos fines.
Planificar, gestionar y participar de reuniones con entidades en apoyo a los
estudiantes externos al establecimiento.
Mantener comunicacion con entidades externas al establecimiento que
apoyen la labor de los funcionarios del establecimiento para logro de
objetivos institucionales.
Aplicar medidas disciplinarias y formativas segin manual de convivencias y
protocolos de actuacion.
Ser consciente de la trascendencia de su mision de Lider y gestor de la
comunidad educativa.
Escuchar, analizar orientar a los estudiantes que lo soliciten o remitirlos al
departamento de orientacién o instituciones que pueden ayudar.
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» Trabajar colaborativamente con otros Docentes, Directivos y Asistentes de la

educacion.
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IV. SOBRE NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO ESCOLAR

Del proceso de admision y matricula del estudiante

La admision es el proceso por el cual el establecimiento revisa las condiciones
generales basicas para la incorporacion del nuevo estudiante efectuandose

finalmente el acto de matricula.

Segun ley de inclusién:” Para el afo escolar 2016 los procesos de admisién seran
los mismos en cada establecimiento. El nuevo sistema de admision entrara en
vigencia gradualmente en 2017 partiendo por una region y luego otras cuatro, antes

de que se aplique en todo el pais”.

La Ley de inclusion busca que todos estemos concentrados en la calidad de la
educacion. Para ello entrega més recursos a los establecimientos y fija la educacion
como Unico objetivo de todos los sostenedores. La educacion serd un derecho
garantizado, con igualdad de oportunidades y transparencia, con proyectos
educativos que permaneceran en el tiempo y con sostenedores dedicados a mejorar

la calidad de la enseflianza.

A su vez, en el articulo 10 Ley 20.845 establece que..."Por su parte, son deberes
de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos, informarse, respetar
y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las normas de
convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento que elijan para
éstos; apoyar sus procesos educativos; cumplir con los compromisos
asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna

y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.”

1.1. Del apoderado
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A\

1.2.

El apoderado debe ser mayor de edad.

El apoderado debera presentar su cédula de identidad.

El apoderado debe acreditar ser familiar directo del estudiante o en su
defecto, ser apoderado tutor (en tal caso deberé presentar certificado de
nacimiento o un oficio de sentencia definitiva de cuidado personal del
alumno).

En caso de cambio de apoderado debe documentarse por medio de un
escrito indicando el motivo del cambio.

El apoderado debe informarse del Proyecto Educativo Institucional y del
Reglamento de Convivencia Interno del E.E., aceptando el fiel cumplimiento
de cada uno de estos documentos.

Segun Ley de inclusion: El Ministerio de Educacién y el Gobierno buscan que
la educacion sea un espacio de calidad, oportunidad y seguridad, por ende,
un espacio inclusivo en donde las nifias y nifios puedan convivir con otros de
diferentes realidades. Lo importante es que se garantice la calidad de la
educacion y la igualdad de oportunidades, independiente del origen, historia
o condicién social de la familia y del estudiante.

De los requisitos

El apoderado debera presentar los siguientes requerimientos para el proceso de

matricula del alumno:

YV V. V V V

Certificado de Nacimiento (documento original).

Certificado de Estudios de ultimo afio cursado (documento original).
Fotografias tamafio carné (deben contener nombre y RUN del estudiante).
Informe de Notas.

Certificar si el alumno es prioritario y/o pertenece algun programa de Chile
Solidario (certificado de beneficio).

Informar si el alumno pertenece o necesita ser integrado al programa de

integracion educacional. (PIE)
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1.3.

1.4

De la admision y matricula de estudiantes extranjeros

» Lamatricula e integracion de estudiantes extranjeros se realizara bajo previa

autorizacion emitida por la Direccion Provincial. (Matricula provisoria)

Del incumplimiento de los requisitos

» En el proceso de regularizacion de la documentacion solicitada, el estudiante
mantendra la calidad de “Alumno regular provisorio”.

» La fecha limite del cumplimiento de la presentacion de la documentacion
solicitada es hasta el mes de julio.

» El incumplimiento de la presentacion de documentos en el plazo
anteriormente detallado implica que el caso del estudiante sea derivado al
Departamento de Direccion Provincial, organismo resolutivo que determinara

los pasos a sequir.
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1.

De la Jornada Escolar del Estudiante

El Liceo Técnico Profesional Elena Duvauchelle Cabezén se encuentra inserto en

el sistema de Jornada Escolar Completa, de manera que las clases se desarrollan

de lunes a viernes de 8:00 a 16:45 horas.

2.1.

A\

De la Asistencia y Puntualidad

Los alumnos y alumnas deben asistir diaria y puntualmente a clases y/o a
todas las actividades obligatorias programadas.

Los alumnos y alumnas deben tener como minimo un 85 % de asistencia a
clases durante el periodo escolar para ser promovidos de curso, segun lo
dispone decreto respectivo del Ministerio de Educacion.

Todas las recuperaciones de clases se realizaran los dias que estime el liceo
conveniente, previa calendarizacion; actuando con normalidad frente a la
asistencia y evaluaciones, entre otras actividades.

Toda inasistencia a clases debe ser informada en la agenda escolar y
justificada personalmente por el apoderado, en caso de enfermedad
prolongada, el apoderado deberd presentar el certificado médico
correspondiente en Inspectoria.

Los alumnos que no presenten justificativos en la primera hora de clases
seran anotados en el libro de clases, debiendo traerlo al dia siguiente, de lo
contrario seré citado el apoderado a Inspectoria.

La puntualidad regular al establecimiento es de caracter obligatorio.

La hora de ingreso al establecimiento es a las 08:00 Horas.

Los estudiantes que residen fuera de la Comuna de Iquique cuentan con el

beneficio de “Tolerancia 30 minutos”, previa autorizacion de inspectoria
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2.2.

general, que implica que pueden hacer ingreso a sala hasta las 08:30 Horas.
En caso contrario perdera el beneficio automaticamente.

Después de tres atrasos consecutivos, inspectoria citara al apoderado, si es
reiterativo, serd motivo de citacion apoderado.

Si el inspector no logra contactarse con el apoderado, se realizard la

derivacién correspondiente a la asistente social del establecimiento.

De la salida del establecimiento del Estudiante

El estudiante puede ser retirado del establecimiento educacional sélo y
estrictamente por uno de sus padres o por su apoderado, quien debera
informar personalmente en Inspectoria General sobre los motivos de la
salida.

El apoderado debera acercarse al Establecimiento para firmar el Registro de

salidas del Estudiante.

De la presentacion personal del estudiante

El uso del uniforme del Establecimiento es producto de la decision
consensuada entre la Direccion, el Consejo de Profesores y Centro General
de Padres y Apoderados del Establecimiento y C.E.A.L.

Los estudiantes deben asistir a diario presentandose en el E.E., con su
uniforme institucional y/o de la especialidad correspondiente.

No se aceptaran prendas de colores no correspondientes al uniforme
institucional establecido con anterioridad.

Los/las estudiantes deben mantener su higiene personal (aseo de uias,
afeitados y sin maquillaje).

Los estudiantes deben portar sus Utiles escolares basicos y complementarios

correspondientes, si durante el periodo de un mes el profesor de cada
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3.1.

subsector evidencia dificultades en el alumno para cumplir con el uniforme
institucional, o falta de utiles escolares, debera realizar la derivacion
correspondiente a inspectoria general, para luego dar derivacion a la

asistente social del establecimiento.

Presentacion Regular y / o Presentaciones Especiales (Desfiles, Actos)

Damas y Varones:

3.2.

Pantalén azul marino de tela.
Polera piqué blanca manga corta con insignia bordada del E.E., con cuello

azul con vivos amarillos. La polera deberé ser de un largo sobre el pantalon.

En dias frios se usara poleron de polar azul marino con logo del E.E., Se
permitird el uso de polerdn negro sin logotipos o colores diversos.
Si el alumno no dispone del uniforme, su apoderado debera acercarse a

Inspector/a general del E.E., a plantear su situacion.

Uniforme De Educacién Fisica Y Actividades Extraescolares

Damas y Varones:

Buzo de educacion fisica del E.E...

Short o patas/ calzas azul marino o negro. A usar soélo para el desarrollo de
ed. Fisica.

Dos poleras blancas de educacién fisica del Establecimiento (Otra para
cambiarse después de la clase).

Zapatillas deportivas. No necesariamente blancas.

Los estudiantes que asistan a actividades escolares deberan traer su equipo

deportivo para cambiarse en el E.E., cuando corresponda la actividad.
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Los estudiantes varones y damas que por horario les corresponda educacion
fisica podran asistir con buzo del Establecimiento.

Todo alumno(a) podra, a través de su apoderado(a), tramitar la eximicion de
la asignatura de Educacion Fisica, presentando los certificados médicos
pertinentes, que seran estudiados por la UTP del E.E.

En todo caso los alumnos(as) eximidos de la clase de Educacion Fisica

deberan estar presentes durante el desarrollo de la clase.

De la Agenda estudiantil o de comunicaciones

Los alumnos deberan portar la agenda de comunicaciones diariamente con
los datos actualizados y con la firma del apoderado, por ser el documento
oficial de comunicaciones entre el E.E., y la familia.

El alumno debera presentar la comunicacion de su apoderado a quien
corresponda en el Establecimiento.

Es de suma importancia que el apoderado revise periddicamente esta libreta
escolar con el fin de mantenerse informado de las situaciones educativas de

su pupilo.

Del deterioro del material y medio ambiente

Los alumnos y alumnas deberan cuidar el mobiliario de la sala, dependencias
del E.E., y medio ambiente.

La responsabilidad individual y grupal ante el deterioro cometido, debera ser
asumida de inmediato, por el apoderado. Lo anterior no significa que el
alumno sea liberado de posibles remediales formativas.

Los alumnos y alumnas deberan hacerse responsables de sus textos
escolares personales entregados por el Ministerio de Educacion vy

mantenerlos en buen estado.

54



5. De las actividades formativas fuera del Establecimiento

Si bien gran parte de los aprendizajes se juegan al interior del aula, la
convivencia escolar, por su propia naturaleza de interaccion con otros, se

desarrolla también fuera de ella:

> En las actividades en laboratorios y talleres.
En los patios, gimnasios, casinos y bibliotecas.
En las salidas a terreno.
En los actos y ritos ceremoniales.

En los eventos y actividades deportivas.

Y V. VY Y Y

En las instancias de participacion (consejo de curso, reuniones de

padres, madres y apoderados, etc.).

El E.E., promueve y facilita las actividades formativas fuera del establecimiento,
puesto que son instancias que permiten enriquecer el desarrollo en sus ejes
psicosocial en los alumnos/as con incentivos socio-culturales de alto significado

educativo.

Todas las actividades se rigen por las normas de convivencias establecidas por
el Establecimiento en su manual de convivencia. A continuacién, se subraya

particularmente las siguientes Normas:

» Todos/as los alumnos/as deben permanecer en el recinto o lugar establecido
para el desarrollo de la actividad.

» Respetar los horarios establecidos para el desarrollo de la actividad.
Respetar la asignacion de buses, piezas, cabafias, etc.

» Respetar las normas de seguridad prescritas en el recinto.

» Cuidar el orden y el aseo de los lugares visitados.

» Resguardar los bienes materiales e inmateriales del lugar visitado.

» Todo dafo material ocasionado a la propiedad visitada debe ser asumido por

el responsable, pagando la totalidad de los dafios ocasionados.
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6.1.

>

De No ser identificado el responsable los costos seran asumidos

grupalmente.

» Cuidar siempre la higiene, presentacion personal y los buenos modales.

» Todo viaje o paseo de curso debe tener un profesor o asistente de la

V V V V V V VY

educacion responsable, quien debe informar a la Direccion, solicitando

autorizacion por escrito, donde comunica:

y v vV VY VY ¥

A\

A\

Nombre del Docente o Asiste de la Educacion que

acompafia.

Forma de traslado de la actividad.

Forma de financiamiento del traslado.
Nomina de alumnos/as.

Nombre y direccion del lugar de la actividad.

Autorizacion escrita de los/as apoderados/as (nombre,

firma, teléfono en caso de emergencias).
Fecha, hora de salida y retorno de la actividad.

Identificacion de adultos que acomparfian, en caso necesario

0 que el docente o actividad lo requiera.

En toda actividad fuera del E.E., est& estrictamente PROHIBIDO:

Consumir cigarrillos, alcohol y/o sustancias ilicitas.

Participar en juegos de azar que incluyan dinero.

Bafiarse en lugares no autorizados.

Alejarse del grupo y Profesor Responsable.

Usar vocabulario inadecuado.

Realizar actividades riesgosas para su integridad y la de sus comparieros.

Retirarse o abandonar la actividad (recuerde si tiene alguna dificultad no

debe ir).
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» Ejercer violencia fisica, psicolégica o moral a miembros participantes de la

actividad.

Durante el desarrollo de la actividad el Profesor cuenta con la autorizacion de la
Direccion para sancionar cualquier trasgresion a las normas de comportamiento
establecidas en este manual, una vez finalizada la actividad informara a la Direccion,

quien seguira el procedimiento disciplinario que corresponda.

Todo/a alumno/a que no cuente con la autorizacidén escrita de su apoderado/a no
podra asistir y tendra que permanecer en el Establecimiento desarrollando diversas

actividades lectivas.

6. De los procedimientos especiales

En caso de indisposicion del alumno/a o de accidente escolar que lo amerite,
Inspectoria General informara la situacion de inmediato a su apoderado y procedera
a su traslado hasta el hospital mas cercano, lugar donde debera ser acomparfado y

retirado por el apoderado/a.

La Direccion se reserva la facultad de solicitar apertura de mochilas y bolsos de
los/as alumnos/as en casos justificados como busqueda de cigarrillos, elementos

de alta peligrosidad, drogas o alcohol, pérdida de objetos de valor, entre otros.

En caso de emergencias (sismos, tsunamis, etc.) el colegio tomara los resguardos
necesarios para velar por la seguridad de sus alumnos/as. Por tanto, el apoderado/a
debera informarse al inicio del afio escolar de los procedimientos de evacuacion
acordados por la unidad educativa, a objeto de respetar los procedimientos internos

y resguardar la seguridad escolar.

Es importante sefialar que el personal del establecimiento esta obligado a denunciar
a los organismos correspondientes cualquier delito del cual sean testigos,

particularmente en casos de:
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> Maltrato a nifios/as o adolescentes en el hogar u otro lugar (Ley 19.698.
Tribunales de Familia), Abusos Sexuales (Ley sobre Delitos Sexuales).

> Delitos cometidos por alumnos/as con discernimiento (Desde los 14
afos. Ley Penal

A\

Adolescente).

> Sustraccion de bienes ajenos y documentacion (sin perjuicio de la
aplicacion de la Ley sobre responsabilidad penal juvenil)

> Situaciones de acoso que afecten al alumno/a en el establecimiento.

> Consumo de drogas o sustancias ilicitas.

V. UNIDAD DE CONVIVENCIA ESCOLAR (U.C.E))

1. Finalidad

Gestionar la convivencia de otro modo de relacionarla con la disciplina, de proponer
técnicas y modelos nuevos de relacion. Crear en el Establecimiento un clima de
relaciones de sana convivencia basado en acciones de prevencion, el respeto, el
didlogo y la colaboracién entre las partes, sirviendo de instancia en la solucién
alternativa y pacifica de conflictos tanto de situaciones silenciosas personales como
aquellas por faltas graves o gravisimas de los estudiantes, siendo compatible con
el respeto y cumplimiento a las normas de funcionamiento y el manual de

convivencia del Establecimiento.

La coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad escolar, que supone
una Optima interrelacion entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los

estudiantes.
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2.

Integrantes de la Unidad de Convivencia Escolar

Con el fin de permitir procesos que estimulen el desarrollo de una convivencia

deseable y positiva para la comunidad educativa y de tratar los conflictos en un

modelo integrado con su debido proceso, orientados por criterios de justicia y

respeto a los derechos humanos, el equipo estara conformado por nueve personas

de la planta funcionaria:

>

>

3.

Directora.

U.T.P.

Orientador y/o Encargado de Convivencia (coordinador resolucién de conflictos
y mediacién escolar).

Inspector general.

Psicologo de la unidad educativa (aporte prevencion y talleres Resolucién de
conflictos. y convivencia, atencion de casos individuales, grupales, grupos
cursos, segun derivacion pertinente).

Asistente social (trabajar con alumnos/as en riesgo psicosocial, segun

derivacion pertinente).

Tareas y Funciones de los Miembros de la Unidad de Convivencia

Escolar

Colaborar en el disefio del plan de trabajo anual y en la elaboracion de la

memoria.

Elaborar y distribuir informacion a todos los sectores implicados en el Liceo:
centro general de padres y apoderados, alumnado, profesorado y personal de
la administracion y servicios.

Orientar y asesorar a los funcionarios para trabajar en habilidades

comunicativas y técnicas basicas de resolucion de conflictos.

Seleccionar alumnos y formarlos para crear una red de ayudantes.
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Promover la formacion de profesores/as y apoderados mediadores.

Recoger informacion sobre posibles conflictos que aporte cualquier persona del
Liceo y valorar la forma adecuada de abordarlos. Negociacion, arbitraje o
mediacion.

Realizar sesiones de mediacion en conflicto entre dos partes, informando qué
es la mediacion y los canales de acceso.

Atender casos individuales enviados por jefatura o que lo soliciten
voluntariamente. Después de aclarar el problema a través de técnicas
especificas para ello, se derivara el caso a quien corresponda. (E.C.E.
Orientador, Direccion, y otros).

Respaldar a alumnos nuevos o a aquellos que llegan a lo largo del curso,
haciendo una recepcion individual a la familia y al alumno, dandole la
informacion necesaria para integrarse en su grupo y en el E.E., buscando
comparieros que lo atiendan.

Organizar actividades de convivencia entre comparieros ayudantes o entre
alumnos y grupo de profesores: reuniones periddicas de formacion, excursiones
de convivencia, jornadas que faciliten el intercambio de experiencias.

Impulsar la elaboracion de normativas de aula trabajadas con los alumnos, que

atiendan a los problemas mas comunes de cada aula o nivel.
Recopilar materiales bibliograficos y audiovisuales sobre el tema vy distribuirlos.

Elaborar materiales relacionados con los conflictos para incluir en los curriculos

de las materias y en las clases de orientacion.

Promover campafas preventivas que garanticen la armonia en la convivencia

social.

Actuar como organismo mediador para resolver conflictos que se presenten con

los estudiantes cuando las faltas correspondan a graves o gravisimas.

Sugerir las medidas remediales que se deriven del analisis de las situaciones

presentadas.

Emitir su opinidbn ante consultas presentadas por los diferentes estamentos,

respecto de situaciones que afecten la convivencia escolar.
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Mantenerse actualizado en tendencias, técnicas modernas de educacion y en
normas legales.

Evaluar periédicamente los resultados de las actividades realizadas y promover
las acciones necesarias.

Proponer soluciones, acuerdos por los cuales se toman decisiones para aplicar
sanciones, acciones formativas o estimulos a los estudiantes.

Divulgar el Manual de Convivencia y participar en las modificaciones y ajustes
de acuerdo con las evaluaciones, sugerencias, inquietudes y recomendaciones
de la comunidad educativa.

Dejar constancia en actas debidamente firmadas, de las situaciones analizadas

en la Unidad de convivencia escolar.

Establecer su organizacion y reglamentacion interna.

Funciones del Encargado de Convivencia Escolar

Propiciar la capacitacién y perfeccionamiento del personal docente en materia
de resolucion alternativa de conflictos.

Ejecutar los acuerdos, decisiones y planes que emanen del Unidad de
Convivencia Escolar, manteniendo informado de las gestiones realizadas.
Proponer y adoptar acciones preventivas, medidas y programas conducentes a
mantenimiento de sana convivencia escolar.

Informar y capacitar a la comunidad educativa acerca de las consecuencias del
maltrato escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia
escolar.

Implementar instancia de mediacién como alternativa para la solucion pacifica
y constructiva de conflictos de convivencia escolar. Considerando intervencién
de estudiantes, docentes, otros miembros de la comunidad educativa y

profesionales.

61



>

vy V.V VY Y

Determinar con alcance general qué tipo de faltas y sanciones seran de su
propia competencia y aquellas que puedan resolver directamente los docentes

u otras instancias del Liceo, asi como los procedimientos a seguir en cada caso.
Investigar los reclamos por conductas contrarias a la sana convivencia escolar,
que se deriven directamente o que no hayan podido ser resueltas por los
docentes o inspectores/as. Entrevistando a las partes, solicitando informacion
de terceros o disponiendo cualquier medida que estime necesaria para su
esclarecimiento.

Convocar y dirigir las reuniones necesarias para la coordinacion del grupo.
Coordinar y redactar el plan de trabajo anual y la memoria final.

Dirigir el equipo de mediacion.

Coordinarse con la direccion en temas institucionales.

Dar a conocer a la comunidad escolar a través del consejo escolar, las acciones

generales que se desarrollen, relativas a la convivencia escolar.

Atribuciones de la Unidad de Convivencia Escolar

Proponer medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima

escolar sano.

Disefiar e implementar planes de prevencion de violencia escolar del Liceo.
Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca
de las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar, y de
cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia escolar.

Conocer los informes e investigaciones presentadas por el o los encargados de
convivencia escolar.

Solicitar al encargado de convivencia escolar, informes, reportes o

antecedentes relativos a la convivencia escolar.
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VI.  NORMAS PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR

» Pautas que promueven una buena Convivencia Escolar y un

clima de convivencia positivo

Las medidas que se tomen con respecto a promover la buena Convivencia deben

ser:

Formadoras (con sentido, hacia un desarrollo integral).
Explicitas y claras.
Acordadas, representativas y conocidas por todos.

Flexibles al contexto o circunstancia.

YV V V VY V

Reconocidas y reforzadas cuando se cumplen.

Pautas respecto a las consecuencias por el incumplimiento de las normas y

acuerdos de convivencia

Las medidas que se tomen con respecto a las consecuencias por el

incumplimiento de las normas y acuerdos de Convivencia deben ser:

Explicitas y claras.
Conocidas por todos con anterioridad.
Formativas en la reflexion, responsabilidad y reparacion.

Atingente a la magnitud de la falta.

vV V V V V

Consistentes en el tiempo (que se cumplan).
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Criterios bésicos para el desarrollo de normas para la convivencia escolar

» Promover el reconocimiento de los conflictos como, situaciones inherentes a
la interaccidn de personas y ante los cuales, es posible encontrar alternativas
gue intenten transformar la solucion de ellos en actos educativos.

» Promover conductas respetuosas hacia el conjunto de actores del proceso
educativo, de acuerdo con las responsabilidades que se desprenden de los
diferentes roles que deben desempeniar.

» Favorecer la busqueda permanente de instancias de dialogo, negociaciéon y
mediacioén, considerando que todos los actores de la comunidad son iguales
en dignidad y derechos.

» Instalar la nocién de acuerdo y el compromiso como base de la convivencia
y la responsabilidad compartida para su logro.

» Procurar que los procesos de construccion e internalizacién de las normas
escolares, se conviertan en instrumento privilegiado para la reflexion sobre
la ética de la responsabilidad ciudadana, vincular permanentemente los
criterios de convivencia escolar democraticos con los sistemas de normas y
valores que imperan en la sociedad.

» Privilegiar la implementacion de estrategias de prevencion, vinculadas a los

mecanismos propuestos anteriormente.

De las medidas reglamentarias frente a alteraciones de la sana convivencia

escolar.

La sana convivencia escolar puede alterarse en su grado maximo al presentarse
acciones de violencia, maltrato, Bullying u otras conductas des adaptativas,
disruptiva o transgresoras. Frente a estas conductas u otras que alteren la sana

convivencia escolar del Liceo las medias reglamentarias seran:

» En caso de que la sana convivencia escolar no se cumpla o se vea afectada,
sus integrantes tendran derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que

sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos. A su vez estan

64



obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto
0 maltrato escolar entre cualquiera de los integrantes de la comunidad
educativa y en el esclarecimiento de los hechos.

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra
ser presentado en forma escrita, ya sea, en carta o formulario de denuncia
ante cualquier autoridad del Establecimiento, la que debera dar cuenta a la
Direccion, dentro de un plazo de 24 horas, a fin a que se dé inicio al debido
proceso.

Las acciones y resoluciones que emanen de estos procedimientos, se
registraran por escrito mediante Actas de Entrevistas en archivos
confidenciales.

Al inicio de todo procedimiento en el que sea parte un estudiante, se notificara
a sus padres o0 apoderados en entrevista personal, dejando constancia
escrita de ello mediante la respectiva Acta de Entrevista.

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el
discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurara a todas las
partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto de su dignidad y honra.
En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los
involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacién
de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

En caso de existir acuerdo entre las partes, junto con dar por terminadas las
indagaciones, re exigira el cumplimiento de las condiciones determinadas
COmMo necesarias para asegurar la mantencion de la sana convivencia y se
dejara constancia de esto en Acta de Entrevista con las partes implicadas.
En caso de no existir acuerdo entre las partes involucradas, se continuara
buscando la solucién al problema, incluso considerando la intervencion de
especialistas.

Si las partes involucradas en alguna accion refiida con la sana convivencia,
no esta de acuerdo con la resolucion final adoptada frente a dicha accion,

pueden presentar a direccion una solicitud escrita de reconsideracion.
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» Cumpliendo con las exigencias de la ley, el Liceo denunciar4 ante las
autoridades competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento, toda accion u omision que revista caracteres de delito, que
atente contra la seguridad y/o buen trato de sus estudiantes o de cualquier
otro miembro de la comunidad educativa (que implique lesiones, amenazas,
robos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, micro trafico de
sustancias ilicitas u otros).

» Dentro de este ambito de delito, dada la gravedad y urgencia de estos
hechos, los apoderados y estudiantes tendran prioridad expedita de atencion
directa de parte de la direccion del Liceo saltando el conducto regular
solicitando atencion en secretaria mediante una nota escrita a direccion
dentro de un sobre rotulado “URGENTE” en resguardo de la debida
confidencialidad.

» La sancion de suspension o remedial comenzara desde el momento en que
el apoderado titular ha sido informado, debiendo al término de ella el
estudiante reintegrarse a clase con su apoderado a inspectoria general y
derivado en el momento a atencion por psicéloga, asistente social,
orientacion y/o Encargado de Convivencia. Si el apoderado no acudiese a

citacion, se dara aviso por Carta Certificada.

Medidas disciplinarias

Todo(a) alumno(a) causante de infraccidn, por accion u omision, a las disposiciones
de este Manual de Convivencia Escolar, podra hacerse merecedor de algunas de

las siguientes medidas disciplinarias:

» Amonestacion verbal.
» Amonestacion con constancia escrita en la Hoja de Vida del Libro de Clases.

» Citacion Apoderado.
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vV V VYV V

VII.

YV V VYV V

Trabajo Comunitario (Colaboraciéon en Bibliocra; Elaboracion de trabajo
Formativo; Elaboraciéon de material educativo; apoyo a miembros de la
comunidad educativa, entre otros).

Carta Compromiso.

Suspension de uno a cinco dias habiles.

No participacion en las Actividades o Ceremonias oficiales del
Establecimiento

Condicionalidad.

Cancelacion de Matricula.

No renovacion de Matricula para el siguiente afio lectivo.

Expulsion.

MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

» El debido proceso y derecho a defensa

> Derecho a defensa

El alumno que sea objeto de una acusacion, tendra derecho a que se le
expligue con claridad en qué consiste el presunto o el supuesto
incumplimiento de los deberes que se le imputan.

Que se escuche lo que tiene que decir al respecto.

Pedir que se practiquen pruebas.

Solicitar la presencia del Inspector frente al procedimiento por faltas graves.
Interponer los recursos establecidos en este Manual de acuerdo a los plazos
estipulados.

El alumno (a) tendra la oportunidad de conocer los cargos 0 acusaciones en
Su contra, de reconocer 0 no su validez y presentar sus descargos.

En caso de faltas graves y gravisimas alumno (a) tendra la oportunidad de
ser derivado al orientador y/o encargado de la U.C.E., si amerita; quien
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determinara la pertinencia y apoyo. Pudiendo apoyar con acciones

remediales formativas disminuir su sancion, no eliminar.

» Debido proceso

En la solucién de todos los conflictos se seguird el debido proceso como se explica

a continuacion:

» Dialogo entre los miembros de la comunidad educativa involucrados
en el conflicto para buscar un acuerdo y una concertacion.

» Dialogo y andlisis de la situacién con el representante de los alumnos
si procede para resolver el problema o justificar la aplicacién de las
normas del caso.

» Dialogo entre los padres del alumno (a) y el profesor que interviene el
conflicto.

» Participacion del Inspector en la solucion del problema, quien hara un
nuevo andlisis de la situacion, de sus conclusiones y determinaciones.

» En caso de faltas graves y gravisimas alumno (a) tendra la
oportunidad de ser derivado al orientador y/o encargado de la U.C.E.,
si amerita.

» Si el conflicto persiste, se solicitar4 a la Director, la intervencion.

» Por dltimo y sélo después de agotar todos y cada uno de los pasos
anteriores, los miembros del Equipo de del establecimiento atenderan
el informe del Director y tomaran una decision final sobre el caso.

» El Director ejecutara la decision tomada en el Equipo U.C.E, mediante
una resolucion escrita dirigida a los padres o apoderados del o los
alumnos (as), teniendo en cuenta el acuerdo o el acta de reunion que
dio origen a la decision.

» Los procedimientos y sanciones de acciones graves Yy gravisimos
seran informados a CORMUDESI.
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El establecimiento se reserva el derecho de no renovar la matricula a cualquier
alumno/a que enfrente una situacion que el Liceo considere que no esta dentro del
perfil de los alumnos/as del Establecimiento, después de haber otorgado toda la
ayuda que el Liceo ofrece a través de su equipo multidisciplinario (Encargado de

Convivencia y/u Orientador, Psicologo, Asistente Social).

VIII. OBSERVACIONES Y NORMAS DE CONDUCTAS PARA ESTUDIANTES

De acuerdo a los principios educacionales y valores de nuestro Liceo basamos
nuestra normativa, procedimientos y acciones formativas a una actitud que oriente
el ejercicio y cumplimiento de los deberes y compromisos de cada miembro de la

comunidad educativa.

Se espera que nuestros alumnos en todo momento conserven un comportamiento
adecuado a su rol de estudiante perteneciente al Colegio Deportivo Técnico
Profesional Elena Duvauchelle Cabezén, actuando como embajador de los valores
expresados en nuestro Proyecto Educativo Institucional y en el presente Manual de

Convivencia Escolar.

Los comportamientos positivos seran registrados en el libro de clases y reforzados
positivamente, cualquier comportamiento de orden disciplinario que entorpezca y/o
dificulte el trabajo educativo sera entendido como falta, siendo registrado en el libro

de clases y su vez se le aplicara posteriormente una sancion.

Las conductas y actitudes se clasifican en Académicas, y, de Convivencia y/o

Violencia Escolar (dafio fisico, psicolégico, entre otros).

» Conductas académicas
Corresponden a aquellas conductas y actitudes que promuevan o alteren el

adecuado desarrollo de la clase afectando el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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> Conductas de Convivencia

Corresponden a aquellas conductas y actitudes que promuevan o alteren la sana

convivencia de los miembros de la comunidad educativa.

Seran registradas en la hoja individual del libro de clases las observaciones

académicas y de convivencia escolar, ya sean positivas o negativas.

» Observaciones Positivas

Se consideraran para observaciones positivas las siguientes Conductas:

vV V.V V V VY A\

vV VvV

» Académicas
Asistencia regular y puntual a clases.
Pertinente uso académico de los celulares, Tablet u otro elemento
tecnoldgico.
Cumple responsablemente con sus trabajos y evaluaciones escolares.
Planifica, organiza su propio estudio y deberes.
Capacidad para reconocer los errores, limitaciones y esfuerzo por superarlos.
Aplica conocimientos adquiridos en la solucion de nuevos problemas.
Respeta disposiciones indicadas en reglamento de evaluacion.
Participa frecuentemente en forma activa durante el desarrollo de las
diferentes actividades en el aula.
Cumple oportunamente con sus responsabilidades académicas.
Respeta normas de comportamiento en la sala de clases y/o laboratorio.
Cuida y promueve el cuidado de materiales de estudios, propios como del
establecimiento.
Participa y promueve la participacion en sana convivencia de actividades

académicas (actividades en de asignatura, talleres, desfiles, entre otros).
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» Convivencia
» Excelente presentacion personal e higiene.
» Respeta y cuida de la integridad fisica y/o psicoldgica propia y de los demas
estudiantes.
» Uso y mantencién adecuada y vigente de libreta de comunicacion personal.

A\

Buena mantencion de los utiles, materiales y textos escolares.

» Acepta y cumple con remediales y acciones formativas para su beneficio y
de la sana convivencia de los integrantes de la comunidad educativa.

» Usa buen lenguaje al comunicarse con sus pares y comunidad escolar,

favoreciendo las buenas relaciones sociales.

A\

Contribuye a mantener un ambiente positivo y armonioso dentro de la sala
de clases.

Actitud de respeto y colaboracion con las disposiciones internas del Liceo.
Resuelve los conflictos con respeto y en un clima de dialogo.

Respeta a estudiantes y funcionarios/as en la diversidad.

Espiritu solidario y colaborativo.

Procede con honestidad en su vida escolar.

vV V.V V V VY

Destacada patrticipacion y disposicion en clases, actividades y convivencia

del Liceo.

A\

Destacada participacion en actividades fuera del Liceo.

A\

Destacada colaboracién en el cuidado, aseo de materiales mobiliario y

dependencias del Liceo.

Observaciones negativas y tipificacién de faltas

Se consideraran faltas el incumplimiento de las normas y/o los deberes previstos y

mencionados en este manual.
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2.1

Tipificacion de las Faltas

Las faltas para efecto de las medidas se calificaran como faltas leves, faltas graves,

o faltas muy graves, atendiendo a su naturaleza o causa y sus efectos, las

modalidades y circunstancias del hecho los motivos determinantes y los

antecedentes personales del alumno/a.

2.1.a.

Faltas Leves

Corresponde a aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia,

pero que no involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad

educativa. Seran consideradas faltas leves, entre otras, las siguientes conductas:

>
>

v YV V V V A\

v

YV V VYV V

Presentarse sin su libreta de comunicaciones (esta es obligatoria).

No traer comunicacion firmada.

Llevar el uniforme y presentacién incorrecta, no acorde a requisitos y normas
de especial singularidad y/o a su condicién de estudiante.

No contestar a la lista.

Molestar a los compafieros.

Perturbar el normal desarrollo de la clase.

Interrumpir en clases por conversar 0 pararse continuamente sin motivo
pertinente.

Realizar trabajos ajenos a la clase.

Llegar atrasado al Liceo o a la clase, sin justificacidbn o autorizacién por
escrito.

Comer en clases o en lugares no permitido.

Lanzar papeles u otro articulo en sala de clases.

Salir sin permiso de la sala de clases.

Pasearse fuera de sala de clases en horarios que no corresponda.
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» Salir de clases sin autorizacion en reiteradas ocasiones.

» Presentarse atrasado a clase sin pase, y/o al liceo sin justificativo del hogar
en libreta de comunicacion.

» Coludirse con otros para perturbar el normal desarrollo de la clase.

» Presentarse reiteradamente atrasado, tres veces, sin pase entre horas y
blogues de clase de la jornada.

» Llamar o recibir lamadas de celular durante horas de clases.

» Inasistencia reiterada a clases o talleres, sin justificativo de quien
corresponda.

» No traer utiles de trabajo en forma reiterada.

» Hacer uso de equipos de musica en horas de clase en forma reiterada.

2.1.b. Faltas Graves

Se consideraran faltas graves aquellas actitudes y comportamientos que pudieran
atentar o atenten contra la integridad fisica y/o psicol6gica de otro miembro de la
comunidad educativa o alteren seriamente el proceso de ensefianza — aprendizaje
y convivencia, que impligue un menoscabo a las personas y sus derechos como al
deterioro de los bienes materiales de la comunidad educativa, ademas del no
cumplimiento de acuerdos establecidos. Corresponde a aquellos comportamientos
que transgreden las normas que regulan la convivencia escolar, alterando el
desarrollo de las actitudes que la sustentan, entre otras, como las indicadas a

continuacion:

» Trepar por muros o rejas para salir o entrar al establecimiento.

» Destruir utiles, materiales, mobiliarios o instalaciones muros del edificioy / o
de las personas.

» Rayar, destruir muros o mobiliarios y paredes del establecimiento y o de las

personas.
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Y

vV V VYV V

Prender fuego o quemar papeles u otros dentro del establecimiento.
Manipular encendedores en la sala de clases u otras dependencias del
establecimiento.

Realizar fugas internas o externas del Liceo.

Incitar a la violencia dentro de la comunidad educativa.

Exhibir, transmitir o difundir por medio cibernético imagen, video o audio que
afecte a la integridad de algin miembro de la comunidad educativa.
Efectuar amenazas fisicas, verbales o escritas por cualquier medio de
comunicacién, a los integrantes de la comunidad educativa.

Faltarles el respeto a los emblemas patrios y a aquellos que representan al
colegio.

Molestar y aprovecharse de los compafieros menores o en desmedro
psicoldgico o fisico.

Mofarse o interpretar con actitud displicente el himno nacional, o de la ciudad.
Efectuar amenazas fisicas, verbales o escritas a los integrantes de la
comunidad educativa.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar.

Presentarse al establecimiento bajo los efectos de sustancias ilicitas, alcohol,
psicotrépicos sin control médico y receta médica u otra droga.

Encontrarse en evidente estado alterado de consciencia por consumo de
sustancias ilicitas, en el aula.

Decir groserias y ofensas dentro de la sala de clases.

Presentar actitudes que alteren o perjudiquen la imagen del colegio en
actividades extra-programaticas (inasistencia o mala conducta en ésa).
Presentar conductas desafiantes, agresivas y carentes de limites en
actividades al exterior del establecimiento.

No obedecer a docente en actividades al exterior del establecimiento.
Insultar y/o agredir en actividades al exterior del establecimiento.

Practicar relaciones amorosas en el interior del establecimiento.

Ser sorprendidos en actos contrarios a la moral (sexual, cibernéticos).
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» Realizar acosos o0 ataques de connotacién sexual, aun cuando no sean
constitutivos de delito.

Escupir en suelo de sala de clases, pasillo y asiento.

Carecer de honestidad durante una evaluacion.

Plagiar un trabajo de investigacion, préactico, informe, entre otros.

YV V VYV V

No respetar las normas de seguridad y prevencion, tanto al interior del
establecimiento, como en actividades académicas fuera de éste.

» Revisar el libro de clases sin autorizacion, ni presencia de un docente.

2.1.c. FaltaMuy Grave

Corresponde a aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, tales
como agresiones verbales, fisicas, virtuales, que son sostenidas en el tiempo, y/o
conductas tipificadas como delito penal. Se consideraran faltas muy graves el
incumplimiento por cualquiera de las partes de los acuerdos adquiridos en el acta
de compromiso anterior ante falta grave, o actos o acciones que infrinjan la ley
Violencia escolar (20.536), Ley responsabilidad de los adolescentes por
infracciones a la ley penal (20.084), ley de Droga (20.000), cddigo penal. Seran
consideradas faltas muy graves, sin excluir otras que no aparecen en este listado,

las siguientes:

Incumplimiento de acuerdo de acta de compromiso.
Tres observaciones graves reiteradas.

Bullying, ciberbullying.

YV V VYV VY

Portar todo tipo de armas (contundentes, corto punzante o de fogueo) y / o

sustancias toxicas.

» Insultar, agredir, amenazar gestual o fisicamente a cualquier miembro de la
comunidad escolar.

» Participar en actividades propias de pandillas violentas dentro y/o alrededor

de la unidad educativa.
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Adulterar, deteriorar, alterar o falsificar cualquier documento valido para el
colegio.

Poseer, portar, suministrar, consumir, comercializar bebidas alcohdlicas,
estupefacientes, cigarrillos u otras drogas que afecten la salud y la
convivencia escolar.

Llegar al Establecimiento bajo el efecto de las drogas y/o el alcohol.
Cometer o inducir a otros a conductas impropias que atenten contra la
dignidad de las personas.

Sacar y/o subir, entregar informacién en Internet que perjudique la integridad
fisica y moral de alumnos y funcionarios del establecimiento.

Robo, robo con violencia o intimidacién u ocultar bienes pertenecientes al
establecimiento.

Robar, robo con violencia o intimidaciéon u ocultar bienes pertenecientes a

miembros de la comunidad educativa.

PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS REMEDIALES ANTE LAS FALTAS
LEVES, GRAVES Y MUY GRAVES.

» Procedimientos ante las faltas leves, graves y muy graves

En caso de existir un dafio material, la reposicion sera de cargo del
apoderado/a del alumno/a causante, independiente de las acciones y
remediales formativas anteriormente estipuladas a seguir por el la estudiante.
El cumplimiento de ambas remediales confirma el asumir la responsabilidad
y voluntad de reparar, remediar para cerrar el ciclo y transformar la situacion
en una oportunidad de aprendizaje de aporte positivo a la convivencia sana

de la comunidad educativa.
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Sera responsabilidad del profesor involucrado, profesor jefe y asistente de la
educacioén derivar e informar a Inspectoria General cuando un joven comete
una falta grave o muy grave coordinando asi Inspectoria General la citacion
a apoderado, el registro y toma de conocimiento de compromiso y acciones
a cumplirse y la derivacion o referencia a Orientador y/o Encargado de
Convivencia para las acciones o remediales formativas de apoyo al caso o
derivacion a Dupla Psicosocial.

Seré& de Inspectoria General la responsabilidad de aplicar la sancién acorde
a lo estipulado en este manual y en concordancia con los procedimientos del
Texto de Orientaciones para la gestidon de la convivencia de CORMUDESI.
En situaciones especiales el colegio, se reserva el derecho de proponer
sanciones alternativas que en ningldn caso causaran menoscabo al
alumno/a, pero que llevan en si un concepto formador.

El establecimiento y sus funcionarios no se responsabilizan por la pérdida de
objetos de valor (celulares, joyas, dinero, articulos electrénicos, prendas y /
o articulos escolares), ya que los mismos son de exclusiva responsabilidad
de quienes los usan.

Cualquier situacién no prevista en el presente manual, sera resuelta por la
Director del Establecimiento y en concordancia con procedimientos de
protocolo del texto de gestion para la convivencia de CORMUDESI, Ley
20.730 General de Educacion, Ley 20.845 Inclusion Escolar.

Al margen de todo lo anterior, cada vez que un alumno/a se vea enfrentado
a una situacibn grave que afecte su convivencia armoénica en el
Establecimiento, Inspectoria General citard al apoderado informando y una
vez formalizada se les derivara al orientador y/o Encargado de Convivencia
del Liceo, quien, si asi amerita, derivara ficha de derivacidon a especialistas,
psicologo, asistente social y/o U.C.E. del Liceo, para otorgarle toda la
asistencia que sea necesaria, contando de antemano con la absoluta
cooperacion de la familia. Estos a su vez en caso necesario derivara atencion

de profesionales externos, para los cuales el Liceo cuenta con una red de
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1.1.

apoyo; integrada por Consultorios Videla, consultorio Aguirre, consultorio
Guzman, COSAM, Consultorio Alto Hospicio, O.P.D. Opcidn, entre otros.

Se debe considerar lo establecido en el Articulo 8° Ley 20.501 de Calidad y
Equidad de educacion que indica lo siguiente: “[...] revestira especial
gravedad todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier
medio, incluyendo los tecnolégicos y cibernéticos, en contra de los
profesionales de la educacion. Al respecto los profesionales de la educacion
tendran atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinarias para
imponer el orden en la sala, pudiendo solicitar el retiro de alumnos, la citacion
del apoderado, y solicitar modificaciones al reglamento interno escolar que
establezca sanciones al estudiante para propender al orden en el

establecimiento”.
En la aplicacién de las sanciones se tendra en cuenta la edad, el desarrollo

psico-afectivo, mental, volitivo y otros que afecten al alumno sancionado

(situacion familiar y social).

Procedimiento frente a faltas leves

Frente a la ocurrencia de una falta calificada como leve, la instancia interviniente y

competente aplicard los siguientes procedimientos y acciones remediales

formativas:

» Concertar entrevista o conversacion formativa reflexiva del funcionario o

docente interviniente con el/la estudiante al momento de sucedida la accion
durante la clase, o en hora de atencion de apoderados. Con registro y firma
de accion formativa en libro correspondiente y/o Hoja de Entrevista.

Segunda reiteracion de falta leve se registrara como observacion negativa en
libro de clase en la hoja de vida del alumno/a previa conversacion reflexiva

en segunda instancia.
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Tercera reiteracion de la falta leve, se citara al apoderado titular junto al
alumno/a una reunién con funcionario interviniente en hora de atencion de
apoderados; en ella se trataran los motivos determinantes de la conducta,
necesidades, fortalezas, situacion de salud fisica, psicolégica, dindmica
familiar y socioeconémica, acciones pertinentes a realizar y accion formativa.
Se registrara firma y toma de conocimiento de apoderado, estudiante y
funcionario docente interviniente.

Inspectoria General sera informado de situaciones conductuales que impidan
el proceso de ensefianza-aprendizaje y que el funcionario o Docente se vea
imposibilitado de intervenir debido a sus funciones. Ademas de intervenir en
faltas que requieran de su rol y funcion.

Las situaciones de convivencia escolar deben ser derivadas a encargado de
Unidad de Convivencia Escolar, se debe informar al profesor(a) jefe y
asistente de educacion respectivo de los estudiantes en falta.

Frente a la reiterada inasistencia del apoderado a citaciones por parte del
Docente, Inspector General y Equipo de Unidad de Convivencia Escolar, se
derivara el caso a Asistente Social quien debera indagar, analizar, intervenir
y derivar, de ser necesario, a entidades gubernamentales correspondientes,

segun sea el caso.

Procedimiento frente a Faltas Graves

Frente a la ocurrencia de una falta calificada como grave, la instancia competente y

de acuerdo al Manual de Convivencia tomara los siguientes procedimientos y

acciones remediales:

» Registro de observacion de la falta en hoja de vida por funcionario

interviniente o presencial del hecho.
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» Sera responsabilidad del profesor de asignatura, profesor jefe o asistente de
educacion interviniente ante la falta, derivar a Inspectoria General estos
casos de falta grave, reiteracion de ella o gravisima.

» Inspector General cita al apoderado/a junto al afectado para informar y
registrar el no cumplimiento de acciones remediales formativas
anteriormente asignadas con toma de conocimiento de situacion, acciones
formativas, compromisos, sancion de suspension de 01 a 05 dias y
derivacion del caso a orientador. En caso que no se presentase el/la
apoderado/a Inspectoria General o Direccion notificara mediante carta
certificada sancion establecida.

» Inspectoria general deriva a Orientado y/o Equipo U.C.E para seguimiento
de un programa especial de Orientacion quien; si amerita; derivard a
psicélogo o asistente social o a U.C.E. del Liceo, para aplicacion de
remediales formativas y/o derivacién a redes de apoyo externo.

» Si la falta grave tiene relacion con violencia escolar, agresiéon o maltrato se
activara protocolo de actuacion correspondiente.

» Si existe reiteracion de la falta o existen circunstancias agravantes, Inspector
General debera informar a Direccion quien tomara medidas disciplinarias
excepcionales, segun procedimiento indicado en manual.

» Frente a la reiterada inasistencia del apoderado a citaciones por Inspector
General, se derivard el caso a Asistente Social quien debera indagar,
analizar, intervenir y derivar, de ser necesario, a entidades gubernamentales

correspondientes, segun sea el caso.

1.3. Procedimiento frente a Falta Muy Grave

Frente a la ocurrencia de una falta calificada como muy grave por la instancia

competente, se podran tomar los siguientes procedimientos y sanciones.

» Registro de observacion de la falta en hoja de vida del/a estudiante por

profesor/a o funcionario interviniente.
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>

Seré& responsabilidad del profesor de asignatura, profesor jefe o asistente de
educacion interviniente ante la falta derivar a Inspectoria General estos casos
de falta muy grave.

Inspector General cita al apoderado/a junto al afectado para informar y
registrar el hecho en falta muy grave y/o incumplimiento de acciones
remediales formativas anteriormente asignadas. Con firma y toma de
conocimiento de situacion, acciones formativas, compromisos, sancion de
suspension de 03 a 05 dias mas dias. Se debera informar en un plazo de 24
horas a Direccion y derivacion del caso a Dupla Psico-Social, Orientador y/o
Encargado de Convivencia.

Direccion resolvera medida disciplinaria excepcional para el/la o los/las
Estudiante(s) implicados/as.

De acuerdo a conceptualizacion de la falta se debera aplicar protocolo

correspondiente si amerita.

Acciones remediales formativas

De acuerdo a la tipificacion de la falta se tomardn las siguientes acciones

remediales:

2.1

Conversacion reflexiva y/o valoérica

Se llevara a cabo una conversacion reflexiva y/o valérica de la situacion o actitud en

falta para descubrir como enmendar la acciébn a un aporte positivo a la sana

convivencia.

>
>
>
>

Acto reparatorio a si mismo.
Acto reparatorio al alumno afectado o situacion de la falta.
Acto reparatorio al bien material involucrado.

Apoyo escolar a otro/s estudiante/s.
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2.2. Servicios comunitarios
Considerando las competencias del/a estudiante Inspectoria podra asignar servicios
comunitarios a favor del establecimiento, o a estudiantes, para desarrollar durante

la/s jornadas de clases tales como:

> Trabajos de investigacion; a fin a la falta o al talento del/la estudiante; con

ciclo de exposicién en multimedia ante compafieros.
Apoyo escolar a otros alumnos.

Ayudantia a profesores.

Apoyo a otros estamentos de la comunidad educativa.

Acto reparatorio al alumno afectado o situacion de la falta.

v VvV Y Y Y

Otros.

2.3. Estrategia de resolucion alternativa de conflicto

> Arbitraje.

A\

Negociacion.

> Mediacion.

2.4. Recepcion y acogida por Orientador y/o Encargado de Convivencia
Escolar

Sera responsabilidad del orientador y/o E.C.E. el seguimiento del caso para idear
un Plan de Intervencidn, participacion de talleres de sensibilizacion, concientizacion
y aplicacion de habilidades sociales, desarrollo personal entre otros, derivacion a
psicologo, o asistente social, derivacion a redes de apoyo externa si amerita para

aplicaciéon de remediales formativas.
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Gradacion de las acciones remediales formativas

El no cumplimiento de una/s norma/s o deber/es establecidos en este manual; sera
causal de una medida remedial formativa; en complejidad graduada; hasta la tercera
reiteracion. Salvo en aquellas conductas que atenten contra la integridad fisica y
psicolégica de algun miembro de la comunidad educativa, en donde se aplicara el
proceso debido mencionado en este Manual de Convivencia Escolar y conforme a

la Ley de Inclusién.

El proceso sera aplicado en primer término por el funcionario interviniente. A partir
de la cuarta reiteracion de una misma falta leve, habiéndose aplicada la progresion
de remediales o por una falta grave o gravisima el estudiante sera derivado por el
funcionario interviniente a Inspectoria general, quien derivard a Orientador o

Encargado de Convivencia Escolar segun el tipo y complejidad de la falta.

Las reiteraciones de las faltas leves seran analizadas por Docente, quien podra
conversar con el alumno o citar4 al apoderado para indagar sus causas y tomar
acciones remediales en favor del alumno para el logro de los objetivos
educacionales e institucionales. Si las reiteraciones de las faltas ameritan
intervencion del equipo psicosocial, el docente debera derivar a los profesionales

competentes.

Las faltas graves y gravisimas y/o relacionadas con Convivencia Escolar seran
derivadas al Orientador y/o Encargado de Convivencia para apoyo y estudio de
caso, quien; si amerita; derivara a la Unidad de Convivencia Escolar o a redes de

apoyo externas para definir la situacién, remediales formativas y de apoyo.

3.1. Circunstancias atenuantes
Se consideran como circunstancias que atendan la responsabilidad del alumno/a,

las siguientes:

» Suedad, desarrollo psicoafectivo, mental, volitivo, circunstancias personales,

familiares y sociales.
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Y V V V

3.2.

A\

El haber obrado por motivos nobles altruistas en equivoco.

El haber observado buena conducta anterior.

Ignorancia.

El haber sido inducido a cometer la falta por alguien mayor en edad y/o
madurez psicoafectiva y/o alguna situacion de poder.

Cometer falta en estado de alteracion motivado por circunstancias que le
causen dolor fisico o psicologico.

Procurar voluntariamente, después de cometida la falta, anular o disminuir

Sus consecuencias.

Circunstancias agravantes

Haber actuado en el anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

Haber agredido de forma Fisica o Psicol6gicamente a Docente, Asistente de
la Educacion, Apoderado, o estudiante del establecimiento u otro miembro
de otros establecimientos.

La discapacidad o indefension del afectado(a).

No aceptar o asistir a acciones o instancias de apoyo que se hayan
establecido como medidas remediales.

Reiteraciones del tipo y gravedad de falta sin disposicion a aceptar y/o asistir
a acciones de apoyo e instancias de otros profesionales.

El no cumplimiento de compromisos establecidos.

Las acciones gue estén afectas al Codigo Penal, Ley 20.084 de Responsabilidad

Penal Adolescente, Ley 20.000 Drogas (ej. Porte o microtrafico) seran tratadas

como tal y el conducto regular sera informar desde direccion a CORMUDESI para

formalizar denuncia por sospecha ante instituciones de Fiscalia y/o de orden

pertinente de investigaciones.
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El funcionario que lo presencie debe informar a inspectoria para toma de

conocimiento y formalizar. Todo funcionario presencial debe colaborar en la

formalizacion.

X.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXCEPCIONALES Y PROCEDIMIENTOS EN
PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTEGRIDAD FISICA Y
PSICOLOGICA DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

» Medidas Disciplinarias Excepcionales

La Direccion del colegio se reserva las siguientes facultades, segun sea el caso,

para los alumnos y alumnas con problemas de adherencia al P.E.I. y Manual de

Convivencia del Liceo, Reglamento de Evaluacidn o ante situaciones de violaciones

graves a las normas de conductas que atentan a los Derechos, seguridad fisica y

psicolégica de los integrantes de la comunidad educativa:

» Entregard el Certificado, Licencia de Graduacién o Titulo en la oficina

respectiva, reservdndose el derecho a no permitir la realizacion o
participacion en la Ceremonia de Graduacion/Licenciatura y Titulacién de
los/as alumnos/as que incurran en dichas conductas. La notificacion de esta
sancion debe ser registrada en acta en conjunto con las conductas y hechos
gue atentan gravemente la convivencia escolar.

Condicionalidad de permanencia en el establecimiento es entendida como
una situacion de excepcionalidad y transitoria de caracter muy grave. Esta
condicion supone que el/la alumno/a, familia y colegio deberan duplicar los
esfuerzos y el acompafiamiento para una rapida superacion de las causales
que la originan; de lo contrario, el alumno podria ser sancionado con la no
renovacion de matricula en el Establecimiento para el afio siguiente, a su vez
debe ser evaluado al finalizar el semestre independiente del periodo en el
cual fuese aplicada la condicionalidad. Las conductas que se estipulan en el

parrafo anterior deben ser especificadas en el Documento de condicionalidad
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de forma clara al igual que los compromisos tanto de el/la estudiante y
apoderado, madre o padre, como del Liceo.

» No Renovacion la matricula para el afio siguiente, es entendida como una
medida disciplinaria de caracter muy grave, en la cual el procedimiento sera
el mismo que aplica para las medidas disciplinarias de expulsién o
cancelacion de matricula.

» Asistir al Liceo (a seccion U. Técnico pedagodgica) sélo para rendir
evaluaciones, conocer sus resultados o requerir informacion relacionada con
los contenidos a evaluar, en el horario que el Liceo disponga. La notificacion
de esta medida debe ser registrada en acta, especificando las conductas o
hechos que afectan gravemente la convivencia escolar.

» En casos de falta que atenten contra la integridad fisica y psicolégica de
algun miembro de la comunidad educativo y/o la no adherencia de el/la
Estudiante y Apoderado al P.E.l y Manual de Convivencia y sus Acciones
Remediales Formativas, la Director podra expulsar a un alumno/a, como
también, si éstas se enmarcan en el Cddigo Penal o Ley N° 20.084 de
responsabilidad penal adolescente y Ley 20.000 Drogas.

Procedimientos Medidas Disciplinarias Excepcionales

Considerando los procedimientos indicados para el caso en texto “Orientaciones
para la gestion de la convivencia” y de acuerdo a Ley de Inclusion 20.845 en caso
de expulsion o cancelacion de matricula cita Textual: “Defendiendo el derecho a no

ser expulsados arbitrariamente... exceptuando faltas graves que pongan en

riesgo la seguridad de la comunidad.”

Los procedimientos seran los indicados a continuacion:
» La Direccion debe citar a el/la estudiante y apoderado, madre o padre

informar que el/la estudiante esta involucrado en una situacién o hechos que

afecta de forma grave la convivencia escolar. Esta conversacion,
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Nota:

compromisos y acuerdos que se logren deben quedar registrada en Acta de
Entrevista. En caso de Condicionalidad en Documento de Condicionalidad.
Si el apoderado, padre o madre no asistiera a citacion se debe informar la
situacion o hechos que afectan gravemente la convivencia escolar mediante
carta certificada.

La Direccion deberé notificar por escrito a el/la estudiante y Apoderado, padre
o madre la medida adoptada (Condicionalidad, no renovacién de matricula,
expulsion) informando a su vez el plazo para apelacion segun Ley 20.845 de
Inclusion Escolar y Manual de Convivencia.

La solicitud de reconsideracion de la medida por parte del apoderado, padre
o madre debe ser por escrito remitida al Director en los plazos establecidos
en Manual de Convivencia y de acuerdo a Ley de Inclusion Escolar.

Si existiese la solicitud de reconsideracion de la medida, el Director debera
pedir la opinidn por escrito al consejo de profesores.

El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a
la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes.

La no reconsideracion de la medida debe ser informada al apoderado,
madre o padre por escrito.

El Director del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de
expulsibn o cancelacion de matricula, debera informar de aquella a la
Direccién Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro
del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento del

procedimiento contemplado en la Ley 20.845.

Si existiese algun impedimento legal con respecto a tutoria y cuidado
personal del menor con su padre o madre, el Director informara y/o notificara
segun corresponda a la persona que tribunal de familia o fiscalia haya
designado.

El estudiante en la medida de lo posible debe continuar asistiendo a clases

mientras dure el proceso de expulsion.

87



XI.

En situaciones graves, las normativas chilenas vigentes, permiten adoptar
medidas tales como cambio de jornada, asistencia sélo a pruebas, de
acuerdo a plan de estudio, con la finalidad de resguardar el derecho a la

educacion del estudiante.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE RECLAMO

La primera instancia esta representada por el profesor jefe, por lo tanto, el
apoderado deberéd dirigirse primeramente ante éste, de preferencia en el
horario estipulado para su atencion de apoderados. Se acogera la inquietud
y se dejara anotado en la pauta “Registro de Entrevista’. Se deberan
establecer plazos para llevar a cabo las gestiones, y éstos deben ser

respetados por el apoderado.

Si el apoderado queda disconforme con las gestiones realizadas por el
profesor jefe, la segunda instancia serd dirigirse al Encargada/o de
Convivencia Escolar. La/el Encargada/o de U.C.E. debera consultar las
gestiones realizadas por el profesor jefe, ya sea en el momento de la atencion
o antes. Si el apoderado no hubiese acudido a la primera instancia, se debera
insistir en el cumplimiento del conducto regular. Si el apoderado llegase a
apelar a esta medida, argumentando alguna aprehension fundada respecto
al profesor jefe, se debera acoger la inquietud del apoderado. En esta
instancia también se debe consignar en la pauta “Registro de Entrevista” las
gestiones realizadas, determinando los plazos para llevar a cabo las

acciones.

La tercera instancia queda representada por el equipo directivo. S6lo podran

atenderse aquellas situaciones que hubiesen pasado necesariamente, ya
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sea, por la primera y/o segunda instancia, que tengan relacién con aspectos
pedagdgicos, y que no hayan podido ser resueltas previamente. El equipo
directivo debera solicitar las gestiones previamente realizadas por los
responsables anteriormente mencionados. Esta gestion deberd quedar
registrada en la pauta “Registro de Entrevistas”, con las firmas de los distintos

convocados, de igual modo se deben establecer los plazos de solucion.

» Aquellas situaciones cuya resolucién dejen disconformes al apoderado/a en
las primeras tres instancias, éste puede dirigirse a la Superintendencia de

Educacioén a formular su reclamo.

Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer
una sancion disciplinaria en su contra basada Unicamente en el mérito de su

reclamo.

Xll.  PROCESO DE APELACION A SANCION

En Caso que el Alumno o Alumna sea sancionado por ser responsable de una falta

grave o gravisima el procedimiento adoptado sera el siguiente:

» El o la Apoderado(a) del alumno o la alumna podr& apelar a la sancion que
le ha sido comunicada ante la Direccion del Establecimiento. Esta apelacion
debera formalizarse por escrito y ser presentada en la Direccién en un plazo
no mayor a los 02 dias habiles de haber sido notificada.

» La Direccion del establecimiento, resolvera la situacion final de quien o
quienes haya o hayan apelado a la sancién.

» La Direccion del establecimiento comunicara por escrito su decision a los
interesados en un plazo no mayor a 05 dias habiles.

» El/la afectado/a podra ejercer su derecho de apelar ante las instancias

ministeriales que atienden este tipo de situaciones.
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1. En caso que el alumno o alumna sea sancionado con condicionalidad, no
renovacion de matricula para el siguiente afio, cancelacion de matricula y/o
expulsion, por Convivencia Escolar o sea responsable de una falta que atente
contra la integridad fisica y psicolégica de algiin miembro de la comunidad

educativa, el proceso sera el siguiente, segun ley 20.085:

» El/la apoderado/a del alumno o la alumna responsable de una falta grave
podra apelar de la sancion que le ha sido comunicada ante la Direccion del
Establecimiento. Esta apelaciéon debera formalizarse por escrito y ser
presentada en la Direccidon en un plazo no mayor a 15 dias de haber sido
notificada.

» La Direccion del establecimiento, notificara a Consejo de Profesores quien
Se pronunciara por escrito.

» La Direccion del establecimiento comunicara por escrito la decision a los
interesados en un plazo no mayor a cinco dias habiles.

» El/lla afectado/a podra ejercer su derecho de apelar ante las instancias

ministeriales que atienden este tipo de situaciones.

"Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus
hijos, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a
las normas de convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento que elijan

para éstos; apoyar sus procesos educativos; cumplir con los compromisos

asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna y
brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa." Articulo

10, Ley 20.845 Inclusion Escolar.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION
Colegio Deportivo Técnico

Profesional

Elena Duvauchelle Cabezodn
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Introduccién

Entenderemos la Violencia como un comportamiento ilegitimo que implica el uso y/o
abuso de poder o la fuerza de una 0 mas personas en contra de otras y/o sus bienes.
Es un aprendizaje que debe ser erradicado mediante practicas formativas,

solidarias, y pacificas que fomenten el dialogo y la convivencia social.

La comunidad educativa rechaza enérgicamente las situaciones de Violencia
Escolar. A pesar de las dificultades que se puedan presentar en la prevencion e
intervencién ante esta tematica, pondra todos los medios necesarios para evitarla,
comprometiendo a Directiva Docentes, Asistente de la Educacion y familias, en el

establecimiento de un clima armdnico.

El maltrato, se calificard como una falta grave a muy grave dependiendo de sus
consecuencias las cuales se pueden manifestar y/o reflejar en conductas de diversa
indole. Las acciones remediales dependeran de circunstancias atenuantes y

agravantes.
Identificacidén y Caracterizacion del Maltrato.

» Agresiones Fisicas
Dentro de estas se encuentran, peleas, golpes, palizas, empujones,

pequefios hurtos, destrozo de pertenencias, provocaciones.

> Agresiones Verbales
Dentro de estas se encuentran, insultos a la victima y/o su familia, ofender
poniendo en evidencia caracteristicas distintivas de la victima, hablar mal de
alguien, sembrar rumores y mentiras, en la actualidad se esta utilizando el
teléfono movil y redes sociales informaticas como via para este tipo de

maltrato.
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» Intimidaciones, Chantaje y Amenazas:
Comportamiento para provocar miedo, obtener algun objeto o dinero, u

obligar a la victima a hacer cosas que no quiera.

» Acoso Racial

Agresiones dirigidas a colectivos de inmigrantes o minorias étnicas.

> Acoso Sexual

Alusiones o agresiones verbales obscenas, toques o0 agresiones fisicas.

» Abuso Sexual:
Implica la imposicién a un/a adolescente de una actividad sexualizada o que
el ofensor obtiene gratificacion, es una imposicion intencionada basada en
una relacion de poder. Esta imposicién se puede ejercer por medio de la
fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccion, la intimidacion, el
engafo, la utilizacion de la confianza, el efecto o cualquier otra forma de

presién o manipulacion psicologica.

» Abandono, Negligencia
Se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes
tienen el deber de hacerlo y las condiciones para ello. Existe negligencia
cuando los responsables de cubrir las necesidades basicas de los nifios no

lo hacen.

Descripcion de las conductas de maltrato

» Dirigir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes.

» Agresion verbal o psicologica utilizando sobrenombres hirientes o
burlarse de las caracteristicas fisicas de un miembro de la comunidad
educativa.

» Agresion fisica golpeando o ejerciendo violencia en contra de un

miembro de la comunidad educativa.
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» Amenazas, ataques, denigrar a un alumno a través de redes sociales,
correos electronicos, mensajes de texto, teléfonos o cualquier otro medio
tecnoldgico, virtual o electrénico.

» Exhibir, difundir o transmitir por medios cibernéticos cualquier
conducta de maltrato hacia miembros de la comunidad educativa.

» Intimidar a los miembros de la comunidad educativa con todo tipo de
instrumentos, utensilios, armas u objetos cortantes punzantes o
contundentes, ya sean, genuinos o con apariencia de ser reales aun cuando

no se haya hecho uso de ellos.

Nota: Cabe hacer presente que la ley, y en especifico, nuestro Cédigo Penal
califica en tres categorias las lesiones que puede sufrir una persona, y
segun ella se tratara de delitos o faltas, conociéndose los primeros en los
juzgados de garantia (investigados por el Ministerio Publico) o en los
juzgados de policia local. No corresponde a la comunidad educativa
calificar lagravedad de las lesiones, ya que eso escapa de las competencias
propias que la ley y la naturaleza de las funciones que a cada uno
corresponden en el contexto escolar, pero si corresponde velar por el
bienestar de cada alumna o alumno, Directivos, Docentes, Auxiliares de la
educacion segun Protocolo de Actuacién en Caso de Agresion de un menor

a un adulto.

1. Protocolo de actuacion frente a maltrato entre pares
1° Etapa |.-: Deteccién de situacion de violencia

Responsable etapa: Cualquier funcionario perteneciente a la comunidad

educativa.

Secuencia:

> Detener el acto de violencia

> Informar a Inspector General
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> Se solicita la presencia del apoderado para que esté al tanto de la situacion de su
hijo /o estudiante
> Llenar Ficha de recogida de informacion inmediata ante situaciones de violencia

escolar

> Conducir a los/las involucradas/os en los hechos hacia un lugar tranquilo, en el caso
de no poder contener a los afectados debido a su conducta emocional desbordada,
donde esté en riesgo su integridad fisica y la de los demas, se procederd a solicitar
presencia del servicio de salud (Sapu), quienes en su protocolo de actuacion
solicitan la presencia de carabineros para resguardar la integridad de los

estudiantes involucrados teniendo en cuenta de que estos son menores de edad.

> Informar a profesores jefe sobre acuerdos y remediales.

2° Etapa: Indagacion de los hechos.
Responsable etapa: Inspectoria General
Secuencia

» Informar a Director, quien segun sea la falta llamaran a los demas miembros
de la Unidad de convivencia escolar y profesor jefe para analisis de caso.

» Entrevistar a los involucrados, personas cercanas y testigos, resguardando
su seguridad y dignidad. Se debera dejar Registro en Acta de Entrevista.

» Informar a los apoderados de los involucrados, en caso de ser grave 0 muy
grave los hechos de manera inmediata. Se debera dejar registro de acta de
entrevista

» Sancionar de acuerdo a los procedimientos antes las faltas leves, graves y
muy graves y medidas remediales informativas.

» Derivar, con ficha de derivacion o informe de la situacién acontecida, a la
Unidad de Convivencia, al agresor como al agredido, segun fuese el caso,
por hecho de violencia que afecta a la convivencia escolar.

» Retroalimentar al profesor jefe sobre acuerdos y remediales
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3° Etapa: Intervencién
Responsable: Encargado de Convivencia, Dupla Psicosocial y Profesor Jefe

Secuencia

> Encargado de Convivencia entrevistara a los alumnos involucrados por
separados buscando una solucion del conflicto que induce a los actos de
violencia, en donde se buscara las medidas remediales adecuadas segun sea
la falta. Se debe dejar constancia en Acta de Entrevista y/o Cartas de

acuerdos.
> Se creara plan de intervencién de acuerdo a medidas remediales formativas,
con plazos estipulados.

> Se derivara a dupla psicosocial si el alumno necesitase apoyo en la esfera

psicosocial en su etapa evolutiva que indujese este tipo de conductas.

Acciones remediales formativas (Convivencia Escolar y dupla psicosocial)

» Citacion de apoderado y alumno/a para acuerdos y compromisos por
su parte en apoyo a la formacién y aprendizaje del alumno y
consecuencias en caso de no cumplimiento, plazos estipulados, etc.

» Plan de intervencion para los alumnos, compromiso de adherencia al
plan, voluntad de cambio.

» Derivacion a profesionales, ya sea, pertenecientes al establecimiento

o redes de apoyo que cuenta el establecimiento.

Estos ambitos deben ser a nivel individual y grupal si fuese necesario.
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4° Etapa: Seguimiento
Responsable: Encargado de Convivencia/ Inspectoria General
Secuencia

» Una vez a la semana entrevistar a los involucrados en el plan de intervencion
(orientador, psicologa, asistente social, profesor, apoderados, institucion de red
de apoyo, etc.) para realizar seguimiento o reformulacion de las medidas a
plasmar en ficha de seguimiento.

» Realizar informe con las acciones. Los respectivos anexos (cartas compromiso,
entrevistas, derivaciones todo firmado por quien corresponda)

» Socializar informacion al consejo de profesores, consejo escolar.

> Protocolo en caso de Bullying o acoso escolar

En nuestro establecimiento el “Bullying” es considerado una falta muy grave vy, lo
entendemos como un alumno/a o un grupo de alumnos/as que se dedican al asedio,

persecucion y agresion de alguien que atormentan, hostigan o molestan.

Se reconoce como Bullying algunos de los siguientes aspectos claves: ataques o
intimidaciones fisicas, verbales o psicoldgicas, destinadas a causar miedo, dolor o
dafio al acosado; abuso de poder del mas fuerte al mas débil; incidentes entre los
mismos nifios o0 jovenes se producen en forma repetitiva durante un tiempo

prolongado.

Estando un docente o Asistente de la Educacion en conocimiento de un caso de
agresion fisica, psicoldgica, acoso o Bullying y cuya denuncia haya sido realizada
por el adulto responsable del alumno(a) del Establecimiento, este profesional

debera cumplir con el siguiente procedimiento.

97



Responsables de la activacion del protocolo: Inspector General. Evalla la

situacion y deriva a convivencia Escolar.

La/el Encargada/o de UCE o Director que recibe la denuncia, iniciara de
inmediato la investigacion manteniendo la discrecion a fin de resguardar la
identidad del alumno/a agredido/a completando el Protocolo de Actuacion

correspondiente a estos casos en un plazo maximo de 3 dias.

Medidas de contencion: Unidad de Convivencia Escolar quienes abordaran
e investigaran el caso, quienes se entrevistaran con los involucrados, y
citaran a los apoderados para informar la situacién y tomar acuerdos en

conjunto. De demostrarse la situacion, se realiza la denuncia.

Medidas y sanciones: En el caso del alumno (a) agresor (a), se procedera
de acuerdo a la gravedad de la falta cometida, aplicando la sancién que
corresponda segun el Manual de Convivencia Escolar, la que puede ir
desde una accioén formativa, trabajo comunitario, medidas disciplinarias
excepcionales, suspension de clases, y/o la denuncia a los organismos

institucionales externos como la PDI, Carabineros o SENAME.

En el caso del alumno (a) agresor (a), se procedera de acuerdo a la gravedad
de la falta cometida, aplicando la sancién que corresponda segun el Manual
de Convivencia Escolar, la que puede ir desde la suspensién de clases,
medidas disciplinarias excepcionales y/o la denuncia a los organismos

institucionales externos como la PDI, Carabineros o SENAME.
Elaboracion de “Informe Concluyente” elaborado por el equipo involucrado

en la intervencion: Director, Inspector General, Encargada de Convivencia,

Orientador, Psicdloga y / o Docente, que se dara a conocer al Sostenedor.
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» Presentacion de antecedentes: A la CORMUDESI y superintendencia en
caso de denuncia a carabineros/Fiscalia cuando corresponda. Responsable

director.

> Protocolo en caso de Cyberbullying

El cyberbullying, “implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o
amenazas a través de correos electronicos, chats, blogs, mensajes de texto, sitios
web, redes sociales y cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico”. Dichos
actos, generan en el afectado(a) un dafio profundo debido a la inmediatez que
caracteriza este tipo de agresion y a lo masivo de su difusion, ademas de la dificultad
para detectar a, o el agresor (es).

Debido a que las relaciones virtuales trascienden el espacio escolar, el cyberbullying
no se remite solamente al ambito escolar, pero requiere un abordaje desde la
comunidad educativa, entendiendo que las relaciones sociales durante la infancia y
la adolescencia principalmente se desarrollan en torno al @mbito escolar, por lo que
los involucrados en estos tipos de actos muy probablemente asistan al mismo
establecimiento educacional. (Mineduc, 2011, Prevencion del Bullying en la

comunidad educativa)
Se entenderan como faltas en este ambito:

» Agredir verbal o psicolégicamente a un estudiante, utilizando diferentes
medios tecnoldgicos.

» Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de
un estudiante, mediante la utilizacion de medios tecnologicos.

» Discriminar a un estudiante, ya sea por su condicion social, situacién
econdmica, religiébn, pensamiento politico o filosoéfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, orientacion sexual, expresibn de género,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia, mediante la

utilizaciéon de medios tecnoldgicos.
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Exhibir, transmitir o difundir por medios tecnoldgicos, fotografias, memes,
videos o stickers que ridiculicen a un estudiante, sin su consentimiento.
Exhibir, transmitir o difundir por medios tecnoldgicos, cualquier conducta de
Bullying.

Realizar comentarios, acoso o ataques de connotacion sexual, aun cuando
no sean constitutivos de delito, mediante la utilizacion de medios

tecnoldgicos.

Para dichos actos, mencionados anteriormente el protocolo es el siguiente

Procedimiento en caso de Cyberbullying:

Cualquier funcionario de la comunidad educativa que detecte la falta

El funcionario que detecte la falta, debera mostrar la evidencia a la
Encargada de U.C.E. y/o, en su ausencia, a cualquier docente directivo.

La Encargada de U.C.E. o director, deberd informar de la situacion a
autoridades pertinentes.

La Encargada de U.C.E, deberé entrevistar por separado a los involucrados.
La Encargada de U.C.E. o el Director deberan realizar la denuncia en
Carabineros de Chile, PDI, SENAME u otros.

La Encargada de U.C.E. y/o Profesor(a) jefe, debera registrar la falta en
Registro Complementario de observaciones de los estudiantes constatando
las versiones del hecho relatadas.

El Profesor(a) jefe y la Encargada de U.C.E. se entrevistaran con
apoderados, para informar sobre la situacion, procedimiento a seguir y

solicitar su colaboracion con las medidas que se implementen.
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» El Equipo de Unidad de Convivencia Escolar analizan la situacion e
implementan acciones y remediales de acuerdo al Manual de Convivencia
Escolar.

» El Equipo de Unidad de Convivencia Escolar comunica la resolucion a
Consejo Escolar y Consejo de Profesores.

» La Encargada de U.C.E., Director y Profesor(a) Jefe comunican a los
estudiantes involucrados y sus apoderados(as) la decision tomada, que
puede ameritar desde establecer un compromiso escolar hasta la no

renovacion de matricula.

> Protocolo de accidon para situaciones de abuso y/o violencia

sexual

En relacién a la obligacién de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual
infantil, tanto la Ley de Menores como el Codigo Procesal Penal establecen la
obligacion para los funcionarios(as) publicos, directores de establecimientos
educacionales publicos o privados y profesores(as), de denunciar estos hechos.
Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se
tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento en el Articulo
177 del Cddigo Procesal Penal en relacion con el Articulo 494 del Codigo Penal. La
Ley N° 19.968 que crea los Tribunales de Familia plantea, ademas, que sera este
tribunal el que abordard los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los
derechos de los nifios-as, asi como también, las causas relativas a abuso sexual
infantil, no constitutivas de delito. Las causas relativas a delito seran abordadas por

las entidades correspondientes.
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Concepto de abuso sexual

El abuso sexual es definido como cualquier actividad sexual entre dos o mas

personas sin consentimiento de uno de ellos. Es una de las manifestaciones mas

graves del maltrato ejercido hacia la infancia y adolescencia. Ocurre cuando un

adulto utiliza la seduccion, el chantaje, las amenazas o la manipulacién psicoldgica

para involucrar a un nifio o nifia en actividades sexuales de cualquier indole.

También abarca los casos en que, existiendo consentimiento, la persona abusada

sea menor de edad.

a.

>

vy v v T Yy

\

A\

A\

Factores comunes que pudiesen identificar abuso sexual infantil.

Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el/la Adolescente y el
agresor/a, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

Utilizacion de el/la Adolescente como objeto sexual, involucrandolo en

actividades sexuales de cualquier tipo.

Maniobras coercitivas de parte del agresor, sea seduccion, manipulacién y/o
amenazas.

Conductas de tipo sexual implicadas en el abuso
Exhibicién de sus genitales por parte del abusador/a al adolescente.
Tocacion de genitales de el/la adolescente por parte del abusador/a.

Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio o adolescente por parte del

abusador/a.
Incitacion, por parte del abusador/a, a la tocacién de sus propios genitales.
Contacto buco genital entre el abusador/a y el/la adolescente.

Penetracién vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras

partes del cuerpo o con objetos, por parte del abusador/a
Utilizacién de el/la adolescente en la elaboracién de material pornografico.
Exposicion de material pornografico al/los adolescentes.

Promocion o facilitacion de la prostitucion infantil.
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>

A\

Obtencién de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de

dinero u otras prestaciones.

Sefiales que pudieran alertar a la comunidad educativa para deteccion

de Abuso Sexual.

Cambios bruscos de conductas, sea aislamiento, baja de animo, tristeza,

llanto

Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o
actividades de su interés, como deporte, talleres, bandas musicales, etc.

Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean comunmente atribuibles a

actividades habituales a su edad y etapa de desarrollo.
Miedo o rechazo a volver a su hogar.

Miedo o rechazo a asistir a la escuela o liceo o a estar en lugares especificos

de éste.

Conducta sexualizada, no acorde a la etapa evolutiva, como masturbacién
compulsiva, promiscuidad sexual, exacerbacion en conductas de caracter

sexual.

Alteracion del estado animico, irritabilidad, suspicacia, enfado sin causa

aparente.
Sentimiento de culpa.
Dolor o molestias en el area genital.

Infecciones urinarias frecuentes

Situaciones en la que un miembro de la comunidad educativo pudiese

detectar situacion de abuso sexual
El/la propio/a adolescente revela que esta siendo victima de abuso sexual.

Un tercero refiere respecto al abuso o sospecha de abuso sexual.
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> el miembro de la comunidad educativa detecta sefiales de posible abuso

sexual.

Es importante estar alerta a las sefiales que generen sospecha, no obstante, no
se debe generalizar, ya que un cambio en la conducta no significa
necesariamente que el nifio sea victima de abuso sexual, es necesario evaluar

el contexto que se presentan los posibles indicadores.

f. Secuencia al detectar o sospechar una situacion de abuso sexual

» EI funcionario del establecimiento debera prestar atencion al adolescente,
cuidando de no emitir juicios o realizar preguntas de caracter indagatorio de
hechos. Se debe dar la facilidad para que el adolescente se sienta acogido,
seguro y protegido, evitando el que se sienta enjuiciado. Es de vital
importancia que el funcionario preste atencién a los datos que el adolescente
vaya nharrando, sin desmedro de la emocionalidad del estudiante.

» Se debe registrar por escrito relato del menor, lo mas fiel posible, sin emitir
opinion, ni juicio respecto a relato.

» Dar aviso Direccion, quien llamara a un miembro de la U.C.E, (Psicélogo/a
Asistente Social o Encargado/a de Convivencia), para ayudar con el proceso
y resguardo de la intimidad e identidad del menor. Es de real importancia que
el adolescente no sea entrevistado por todas las partes con la finalidad
de evitar la victimizacion secundaria o contaminar el relato.

» Se debe informar de forma inmediata al apoderado/a, familiar o adulto que
asuma la proteccion del adolescente. En un espacio que brinde privacidad y
resguardando en todo momento la integridad del menor. Si es necesario no
involucrar al adolescente hasta que se haya asimilado la informacion. No se
debe confrontar al presunto agresor.

» Se debe poner los antecedentes a disposicion de la justicia dentro de las

primeras 24 horas. (Fiscalia, PDI o Carabineros de Chile). Es la familia quien
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debiese realizar la denuncia en primera instancia, el Colegio orientara,
acompanfarda en el proceso. Si la familia no se presentase 0 no quiere realizar
la es el Director quien debera denunciar en conjunto con el funcionario quien
acoge el relato.

» Se debe informar a Superintendencia de Educacion Escolar y CORMUDESI.

» En caso que el agresor/a sea un miembro de la comunidad educativa la
Direccion procurara que el adulto o menor involucrado no tenga contacto
directo con el alumno/a afectado/a hasta la aclaracion del hecho, siguiendo

los mismos pasos anteriores.

> Protocolo de Actuacion en caso de maltrato de un adulto a un

menor

Los padres, madres y apoderados, alumnos y alumnas, docentes, asistentes de la
educacién y miembros de los equipos docentes directivos deberan informar a
Encargado/a de Convivencia Escolar o al Profesor Jefe, los hechos o situaciones
de maltrato, violencia fisica o psicolégica efectuados por un adulto y que afecten a
un estudiante de la comunidad educativa, para todo ello, el protocolo de actuacion

es el siguiente:

» El docente, asistente de educaciébn o funcionario que vea alguna
manifestacion de agresion fisica o psicologica de un adulto a un alumno,
debera de manera inmediata, informar a la Encargada de U.C.E. o al Profesor
Jefe. Asimismo, cualquier estudiante que conozca o esté involucrado en una
situacion de agresion por parte de un adulto en cualquiera de sus
manifestaciones debera denunciar los hechos por los conductos sefialados
en el Reglamento de Convivencia, es decir a la Encargada de U.C.E. o al
Profesor Jefe.

» En relacion a la participacion de padres, madres y/o apoderados en caso de
denuncia de hechos de agresion de un adulto a un estudiante
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Inspectoria General, recibe la denuncia en base a la pauta de registro de
entrevista. Bajo ninguna circunstancia podra ser superior a 24 horas.

Brinda me inmediata contencion al estudiante.

En caso de una agresion reciente, se deriva inmediatamente a urgencia del
hospital para constatar

En caso de agresion con mas de 20 horas, se deriva inmediatamente a PDI-
OPD-Carabineros de Chile

Se dispondra el inicio de una investigacién interna para el esclarecimiento de
los hechos

Durante el transcurso de la investigacion se deberan tomar las medidas
necesarias que aseguren la confidencialidad, el respeto y dignidad de las
personas comprometidas.

La Encargado/a de U.C.E., debera de manera reservada citar a entrevista a
los involucrados o testigos de un hecho de violencia escolar para recabar
antecedentes.

Los padres de los alumnos involucrados deberdn ser informados
permanentemente de la situacion que afecta a sus hijos, quedando
constancia a través del registro en la Hoja de Entrevistas que existe.

Para la aplicacion de sanciones, Inspector General y/o Encargado/a de
Convivencia Escolar debera presentar a la Direccién del Colegio alternativas
a seguir de acuerdo al Reglamento Interno y/o instrumento administrativo
disponible para tal efecto.

Las sanciones para los adultos involucrados en un incidente de las
caracteristicas descritas en los péarrafos anteriores, seran aplicadas por la
Direccion del Establecimiento, de acuerdo a las herramientas legales de que
disponga.

La Direccion del Establecimiento, bajo los sistemas de registro que disponga
de acuerdo a su Reglamento Interno y a la normativa vigente, debera
informar a CORMUDESI y dejar constancia en la hoja de vida u otro
instrumento, de las sanciones aplicadas a los docentes y/o funcionarios que

hubiesen cometido algun acto de agresién contra un alumno o alumna.
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En caso de agresion fisica, constitutiva de delito, se procederé de acuerdo a
lo dispuesto en los articulos Articulo 175y 176 del Codigo Procesal Penal.
En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de
maltrato, violencia fisica o psicolédgica que afecten a un alumno o alumna de
la comunidad escolar del Establecimiento, se podra imponer la medida de
cambio de apoderado.

En el caso de acreditarse la responsabilidad de un docente y, en general de
un funcionario del Colegio en actos de maltrato, violencia fisica o psicolégica
que afecten a un alumno o alumna de la comunidad escolar, se podra
imponer las medidas que contempla la legislacién laboral vigente, incluyendo
el término del contrato de trabajo, segun corresponda.

En caso de sospecha de maltrato o negligencia por parte miembro de un
miembro de la familia del menor, se iniciard proceso legal en Juzgado de
Familia o Carabineros de Chile.

En caso de sospecha de negligencia, el alumno sera derivado a Asistente
Social, quien derivara a organismos gubernamentales encargados de la
proteccion de los derechos del nifio. (OPD, Tribunales de familia, PDI).
Nota: Segun Ley de inclusién, el abandono de responsabilidades

educacionales por parte del apoderado es considerado negligencia.
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> Protocolo de actuacion en caso de maltrato de menor a un adulto

En relacién a los Directivos, Personal Docente y Asistentes de la Educacion, éstos
tienen el derecho de laborar en un ambiente seguro, confiable, grato, cordial y

acorde a su condicion profesional, seguin normativa vigente.

En caso de sufrir algin tipo de agresion, ya sea fisica, psicoldgica o verbal, por parte
de un alumno, se conformard una comisién integrada por la directora /a, la
Encargada de Convivencia Escolar y Profesor (a) Jefe del alumno, éstos se regiran

por el siguiente protocolo de actuacion:

» En caso de un acto de violencia fisica, en el establecimiento, se solicitara la
constatacion de lesiones en el Servicio de Salud. Del mismo modo, se citara
al apoderado del alumno para informar sobre la situacion y los
procedimientos legales a seguir.

» En caso de que la violencia fisica de un estudiante a un funcionario, que sea
pesquisada de forma flagrante, se solicitara la presencia policial en el
establecimiento y el Director prestara todo el apoyo investigativo del suceso,
para el procedimiento legal.

» De ser victima de agresion psicoldgica grave, y el funcionario se ve
imposibilitado psicologica y moralmente de establecer una denuncia, sera el
Director del Colegio, quien curse la demanda para la proteccion del
funcionario. Previo aviso e informe al apoderado del estudiante agresor.

» Se aplicara sanciones de acuerdo a este manual y conforme a Ley de
Inclusion.

» Se informara a la Superintendencia de Educacion la situacion en la que
incurre el estudiante, presentando toda la documentacién que sirva de
evidencia, para solicitar la suspension de asistencia a clases hasta que la

investigacion legal esté concluida.
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> Protocolo Procedimiento por violencia entre apoderados vy

funcionarios del Colegio

Faltas graves:

Cada padre y/o apoderados debera mantener una conducta
acorde con su rol que contribuya favorablemente al desarrollo integral del

estudiante, asi como también a la sana convivencia escolar.

Por lo anterior se considerara incumplimiento grave a este deber las

conductas o acciones que se describen a continuacion:

» Agredir verbal, virtual o psicolégicamente a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

» No asistir de manera reiterada a las entrevistas o reuniones de apoderadas
establecidas por el establecimiento.

» Propiciar la inasistencia injustificada de los estudiantes, afectando los
deberes pedagdgicos del estudiante.

» No patrticipar en actividades de desarrollo personal (talleres) convocadas por
los departamentos del Colegio.

» No cumplir con la solicitud de derivacién y/o seguimiento a profesional
externo del estudiante, a través de documentacion pertinente y oportuna. Asi
como también asistir a las horas medicas solicitadas a la red de salud por

el establecimiento (horas en el Cesfam, y atenciones médicas en Junaeb).

» Fotografiar, grabar imagenes y/o audios a miembros de la comunidad
educativa sin consentimiento informado.

» No respetar el conducto regular del establecimiento.

» Difundir videos, audios, imagenes que menoscaben o0 denoten la
honorabilidad de los miembros de la comunidad y el prestigio del Colegio
Deportivo Técnico Profesional Elena Duvauchelle.
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>

Negarse a participar en las busquedas de soluciones a problematicas que
afectan la sana convivencia escolar, como por ejemplo no asistir a citaciones
0 NO respetar compromisos.

No respetar las normas del presente reglamento el cual ha sido validado con

su aceptacion y firma.

Faltas gravisimas de los Padres y Apoderados:

Se considera faltas gravisimas a los deberes de los padres y apoderados las

conductas o actuaciones que se describen a continuacion y que seran

sancionadas por inspectoria general.

>

Agredir fisicamente a algun miembro de la comunidad educativa. “Activando
el protocolo de maltrato de apoderado a funcionario. Agredir verbal, virtual o
psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Los padres o apoderados que incentiven la violencia fisica y/o verbal, ya sea
dentro como fuera del establecimiento y que alteren la sana convivencia
escolar.

En caso de agresion verbal, fisica, psicoldgica, virtual, a un estudiante menor
de edad por parte de un adulto se activara el protocolo de maltrato infantil.
El desprestigio de la institucién o de los miembros de la comunidad educativa
a través de comentarios mal intencionado e infundado, en publico o a través
de los medios de comunicacion debidamente comprobada. El equipo
directivo entregara asesoramiento a cualquier miembro de la comunidad
escolar, para que este realice acciones legales si lo estima conveniente.
Presentarse al establecimiento o en actividades que lo representen en estado
de ebriedad o bajo los efectos de estupefacientes.

Ingresar bebidas alcohdlicas o sustancias ilicitas al establecimiento.
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» Ingresar armas de fuego, armas blancas o cualquier instrumento que atenten
contra la seguridad de la comunidad escolar.
» Presentar en el establecimiento documentos externos falsificados y/o

adulterados.

Tipificacion de las sanciones:

Sancion medianamente grave: Se considerara, en esta sancion, a las faltas graves

contenidas en la letra b, d, g, a las cuales se aplicara la siguiente medida:

» Se amonestard de manera escrita en la hoja de vida del apoderado.

» Se propondra una mediacién entre las partes, dejando un escrito como
evidencia, donde se buscara la resolucion del conflicto.

» De acumularse mas de dos amonestaciones se considerard una conducta
repetitiva y una infraccion grave a nuestro manual, perdiendo su calidad de

apoderado por un periodo no superior de 30 dias.

Sancién grave: Se considerara las faltas graves contenidas en el apartado de
A C E F H,iJ
» Como primera medida se suspendera automaticamente de su condicién de
apoderado durante el proceso investigativo.
> En el caso de negarse a participar en el proceso investigativo, se informara
mediante carta certificada la resolucion de la misma.
» Se amonestara de manera escrita en la hoja de vida del apoderado.
» Suspension de su calidad de apoderado durante un periodo en 30 o 60 dias,
cabe destaca que esta sancion implica el no ingreso al establecimiento aun
cuando no pierde su derecho a ser informado de la situaciéon académica y

conductual de su estudiante.
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Sanciones gravisimas: se considerara para esta sancién todas las acepciones

incorporadas en el apartado de faltas gravisima.

>

Pierde su condicién de apoderado, cabe destacar que esto no implica de
ninguna forma el retiro del estudiante

No podr& participar en actividades deportivas, culturales, civicas y sociales
que se desarrollan en el proceso académico de afio en curso.

De contar con un cargo de representacion de Subcentros o Centro de
Padres Apoderados deberd solicitar su renuncia, puesto que deja de
pertenecer a nuestra comunidad educativa.

En caso de no respetar las medidas aplicadas y de continuar alterando el
desarrollo y la seguridad del establecimiento y sus funcionarios la
autoridades del establecimiento tiene la facultad de iniciar acciones legales

y/o administrativas.

Secuencia

>

En caso de agresion fisica de un apoderado a un funcionario en el
establecimiento. La Director procedera a solicitar la presencia de
Carabineros o de la PDI. Se realizara la denuncia correspondiente.

La violencia Psicologica verbal fuera o dentro del Liceo, e inclusive a través
de Internet se hara la denuncia en Carabineros o en PDI.

Dependiendo de los resultados de la investigacion se cancela la condicion de
apoderados/as, y se le prohibira ingreso al establecimiento.

Se solicitara de forma inmediata el cambio de apoderado para el alumno.
En caso de ser agresor un/a apoderado/a que cumpla funcionario del
establecimiento acorde a la investigacion de carabineros o PDI, se informara

a la Inspeccion del Trabajo y se evaluara la desvinculacion del funcionario.
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> Protocolo Cambio de Apoderado

El Establecimiento se reserva el derecho de solicitar cambio de apoderado en las

siguientes situaciones:

» No cumple con los deberes establecidos en este Reglamento de Convivencia
Escolar.

» Elapoderado haya causado un dafio a la convivencia escolar protagonizando
altercados verbales y/o fisicos con docentes, asistentes de la educacién, u
otros actores de la comunidad educativa. Ademas, se podra prohibir su
ingreso al Establecimiento.

» Presentar inasistencias reiteradas a reuniones y citaciones realizadas por el
Establecimiento. Por lo tanto, el Establecimiento podré exigir el cambio de
apoderado cuando asi lo resuelva la Direccién ya sea por razones de faltas
de compromiso, responsabilidad y/o de respeto hacia algun integrante de la

comunidad escolar.

> Protocolo de Actuacién en caso de violencia entre funcionarios

del establecimiento

Secuencia
En caso de ocurrir violencia entre funcionarios dentro del establecimiento,

» El Director y la Encargada de Convivencia Escolar procederan a investigar
los hechos y amonestar por escrito y con copia a la inspeccion del trabajo si
corresponde.

» Cuando ocurre una agresion fisica entre funcionarios, se procedera a solicitar
la presencia de Carabineros o PDI, para cursar la denuncia.

» De acuerdo a la investigacion de carabineros o PDI, se informara a la

inspeccion del trabajo
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» y se desvinculara al funcionario.

>

Protocolo de intervencion de maltrato profesor a estudiante

Acciones a realizar: Responsables (Inspectoria General y Encargada de

Convivencia Escolar)

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

>

>

Inspectoria General recibe la denuncia del estudiante o apoderado

Brinda contencion al estudiante

Deriva el caso a Convivencia Escolar, activando protocolo de Actuacion.

Convivencia Escolar informa al Director del Establecimiento la denuncia
Entrevista al profesor

Informa al sostenedor para solicitar medidas pertinentes.

Convivencia Escolar da inicio a la fase investigadora

Entrevista al estudiante afectado.

Entrevista al docente denunciado

Entrevistas aleatorias a estudiantes cercanos

Solicita informe al profesor afectado, profesor jefe

Derivacion a Dupla Sico-Social si lo requiere

Convivencia Escolar informa a Equipo Directivo a través un informe el

cierre del caso.

Convivencia Escolar cita al apoderado con el fin de informar resultado de la

investigacion a través de informe

Sugerir al profesor involucrado apoyo psicologico se lo requiere
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> Protocolo de acciéon local frente al consumo de drogas y/o alcohol

_El protocolo de accién frente al consumo, porte o venta de cualquier tipo de
sustancia, sea droga y/o alcohol que afecte el bienestar de cualquier estudiante del

establecimiento educacional se tomaran las siguientes medidas:
Secuencia

a. En caso de demanda espontanea o solicitud de un familiar: Se acoge la
solicitud realizada ante cualquier integrante de la comunidad educativa,
refiriéndose al inspector general para la atencion de la dupla psicosocial
(confeccidn del perfil del caso), asi mismo se refiere al lamado del apoderado
en caso que corresponda para reunion de coordinacion de acciones,
informandoles sobre centro de salud en los cuales se les puede solicitar
ayuda, para realizar posterior derivacion correspondiente. En primera
instancia se debe informar sobre la situacion al Director y posterior

seguimiento del caso.

Acciones a realizar: Responsable (Inspectoria General)

» El funcionario que detecte o evidencie la situacién en forma expedita
(el mismo dia), realizard denuncia a Direccion e Inspectoria General.

» Se brindara contencién al/los estudiantes para resguardar la intimidad
e identidad del estudiante en todo momento, evitando vulnerar sus
derechos.

» Inspectoria llama a través de via telefénica al apoderado titular y/o
apoderado suplente, que debera asistir inmediatamente al
establecimiento.

» Inspectoria General entrevista al apoderado/a y da a conocer la
denuncia.

» Se dejara una copia de la denuncia respectiva a modo de evidencia y
para informar al profesor jefe (respaldo), en caso de ser un funcionario

diferente a este.
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» Inspectoria General suspende a la/el estudiante mientras dura la
investigacion.

» Inspectoria General deriva caso a Convivencia Escolar.

Fase Investigativa:

» Convivencia Escolar solicita informes a UTP, UTD, UTPRO, profesor
jefe, profesor de asignatura, PIE.

> Entrevista a estudiantes afectados.

» Entrevista a apoderados.

» Convivencia Escolar deriva a dupla psicosocial.

» Apoyo y reparacion a la victima.
Apoyo de redes internas académicas, profesor jefe, Orientadora, psicologo/a,
trabajadora social.
Segun el caso recibird apoyo de redes externas como: Cesfam, Senda

Previene.

Medidas de seguimiento del caso. Orientadora sera responsable de llevar el
registro del caso y envio de informacién interna. Revision de documentos

oficiales y Monitoreo regular.

En caso de sospecha de consumo:

» Profesor jefe o docente de asignatura derivan caso a Inspectoria
General por el cambio del comportamiento y/o desempefio escolar del
estudiante.

» Se entrevista al estudiante identificado por sospecha.

» Inspectoria General llama a través de via telefonica al apoderado y lo
cita para una entrevista.

» Coordina con la encargada de convivencia escolar la participacion de

ambas para la reunién con el apoderado.
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Nota: en caso de ausencia reiterada del apoderado referida a dos veces
citados, el establecimiento esta en la obligacion de realizar la derivacion

correspondiente del alumno.

c. En el caso de traficoy consumo:

» Dentro del establecimiento detectado infraganti, Inspectoria General
procedera de acuerdo a lo indicado en la Ley 20.000 a denunciar de
forma directa al OS7 de carabineros

» Inspectoria General citara via telefonica al apoderado al
establecimiento para entregar conocimiento de los hechos.

» En caso que el alumno se presente bajo la evidente influencia de
drogas, sustancias psicotropicas o alcohol en el establecimiento se
llamard al apoderado titular para que se presente a Inspectoria
General, activando el protocolo de accion local correspondiente.

» Encargada de Convivencia Escolar acompafiard a estudiante al
hospital “Ernesto Torres Galdamez” en caso de que el apoderado no
se encuentre disponible, con la necesidad de resguardar la integridad

del estudiante.
Apoyo y reparacion a la victima.

» Apoyo de redes internas académicas, profesor jefe, Orientadora, psicélogo/a,
trabajadora social.
» Segun el caso recibird apoyo de redes externas como: Cesfam, Senda

Previene.
» Medidas de seguimiento del caso. Orientadora sera responsable de llevar el

registro del caso y envio de informacion interna. Revision de documentos

oficiales y Monitoreo regular.
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PROTOCOLO FRENTE A LAS FALTAS A LA LEY PROCESAL PENAL
ADOLESCENTE

Cuando se presenta una situacion de estas caracteristicas, es necesario que
las autoridades que conozcan de hechos de tal gravedad, cuenten con la
mayor cantidad de antecedentes que permitan fundamentar la denuncia:
testimonios ojala de mas de 1 persona debidamente confrontados, algun tipo
de registro grafico, audiovisual, constatacion personal del hecho, etc.
mediante hoja de entrevista

Dar aviso Direccién, quien llamara a un miembro de la U.C.E, (Psicélogo/a
Asistente Social o Encargado/a de Convivencia), para ayudar con el proceso
y resguardo de la intimidad e identidad de el/la menor. Es de real importancia
que el adolescente no sea entrevistado por todas las partes con la
finalidad de evitar la victimizacion secundaria o contaminar el relato.
Una vez en conocimiento del/a Director, éste como funcionario publico, tiene
la obligacion de denunciarlo al Ministerio Publico, a las policias o
directamente al juez, bajo pena de presidio en el caso que no lo haga.

Se debe informar de forma inmediata al apoderado/a, familiar o adulto que
asuma la proteccion del adolescente. En un espacio que brinde privacidad y
resguardando en todo momento la integridad del menor. Si es necesario no
involucrar al adolescente hasta que se haya asimilado la informacién. No se
debe confrontar al presunto agresor.

Se sancionara de acuerdo a este manual y ley de inclusion

Se informard a CORMUDESI, respecto a los antecedentes recabados,

medidas disciplinarias y denuncia.

Nota: Toda denuncia ante las autoridades debe ser efectuada
responsablemente, ya que un proceso por estos delitos puede afectar
derechos como la libertad personal o la honra, ademas de la consecuente

estigmatizacion social que sufren los involucrados.
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> Protocolo de accidentes escolares

La ley 16.744 Art.3°, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de
establecimientos fiscales o particulares subvencionados por los accidentes que
sufran. Un accidente escolar es toda lesion que sufra un estudiante durante el
desarrollo de las actividades escolares y que, debido a su gravedad produzca un
dafio o incapacidad fisica. También se consideran los accidentes de trayecto. Este
seguro da cobertura a todos los estudiantes que tengan la calidad de "alumno
regular”. El estudiante deberd ser llevado al servicio de urgencia publica mas
cercano, donde tiene derecho a la atencion gratuita y cobertura completa en lo que

se refiere a las prestaciones médicas que se incluyen en este seguro:

» Atencidn médica, quirdrgica y dental en establecimientos externos o a
domicilio

Hospitalizacion

Medicamentos y productos farmacéuticos

Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion

Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional

YV V V VY V

Gastos de traslado y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas

prestaciones. Exclusivamente en servicios publicos de salud.

Todos los alumnos regulares de establecimientos estan cubiertos por este seguro,

con excepcion de los periodos de vacaciones.

La atencion sera entregada por las postas u hospitales de servicio de salud en forma
gratuita. Si el estudiante se atiende, por cualquier razon, en un establecimiento

privado, regiran las condiciones de su plan de salud.

EL COLEGIO NO ESTA AUTORIZADO PARA ADMINISTRAR NINGUN TIPO DE
MEDICAMENTOS A LOS ESTUDIANTES

119



CLASIFICACION DE ACCIDENTES:

A) LEVES: aquellos que so6lo requieran de una atencion primaria, en este caso se

refieren a heridas superficiales o golpes suaves.

PROCEDIMIENTOS Y RESPONSABLES (Director, Inspectora/o General,
Orientadoray Encargada Convivencia Escolar)

>

Atencion al Estudiante en Sala de Inspectoria por el funcionario que se

encuentre a cargo del estudiante.

Estudiante se trasladara a Box de Enfermeria y Kinesiologia, donde se

aplicaran los Primeros Auxilios.

Se informara al profesor jefe los procedimientos y sugerencias de los hechos
del accidente escolar.

Se registrard accidente en la Bitacora de atencion y/o libro de clases y se

dejara en observacion al estudiante.

El funcionario responsable, completa Acta de seguro de accidente escolar.
Director o Inspector General o quien lo subrogue, firmara la correspondiente

Declaracion Individual De Accidente Escolar.

El estudiante sera trasladado al hospital “Ernesto Torres Galdamez”, por
Inspector General y otros funcionarios responsables. Se dard aviso al
apoderado titular via telefénica para que concurra al recinto asistencial. En
caso de ser necesario, el apoderado debera enviar certificado de atencién,

acreditando diagndstico y tratamiento a seguir por parte del estudiante.

B) MENOS GRAVES: son aquellos que necesiten atencion médica, en este caso

corresponden a heridas o golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo.
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PROCEDIMIENTOS:

» Aplica los mismos procedimientos a seguir de accidentes leves.

» El funcionario responsable, completa Acta de seguro de accidente escolar.
Director o Inspector General o quien lo subrogue, firmara la correspondiente
Declaracion Individual De Accidente Escolar.

» El estudiante sera trasladado al hospital “Ernesto Torres Galdamez”, por
Inspector General u otros funcionarios responsables. Dara aviso al
apoderado titular via telefénica el Inspector General o aquel funcionario que

lo subrogue, para que éste concurra al recinto asistencial.

C) ACCIDENTES GRAVES: se refieren a aquellos que requieren de atencion
médica inmediata, como caidas de altura, golpes muy fuertes en la cabeza u otra
parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos, quebraduras de
extremidades, pérdidas de conocimiento, atragantamiento por comida u otros

objetos.

PROCEDIMIENTOS.

» El Profesor a cargo o Inspectora de Patio dara aviso al Inspector General. En
caso que el accidente ocurriese en el Patio sera el Inspector de patio o

Asistente de Educacién quien comunicara al Inspector General lo ocurrido.

» Cuando se produzca golpe de cabeza o quebradura se debera mantener al
estudiante en el lugar e inmovilizar la zona afectada, en el lugar se evaluara
el traslado al Box de Enfermeria y Kinesiologia donde se aplicarian los
Primeros Auxilios 0 se esperan las instrucciones que den los profesionales

de la ambulancia.

» Segun informacion del kinesidlogo, se dara aviso a los padres, via telefénica

para que concurran al Recinto Asistencial, comunicandole que su pupilo sera
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trasladado al hospital Ernesto Torres Galdamez, recinto donde se clasificara

el tipo de accidente.
Se completa Acta de seguro de Accidente Escolar.

Inspector General o Kinesidlogo llamara via telefonica a la ambulancia del
hospital “Ernesto Torres Galdamez”, y funcionario debera facilitar el ingreso
de la ambulancia al lugar en que se encuentra el accidentado, entregando
informacion clara y precisa para el acceso de ésta.

Funcionario no debe permitir el ingreso, ni entregar informacion a medios de
comunicacion ni a personas ajenas a la Unidad Educativa sin la autorizacion

expresa de la Direccion.

Inspectoria General o funcionarios responsables, acompafiaran al estudiante
hasta que llegue el apoderado. En caso de no ser posible ubicar al apoderado
se quedara un funcionario del Establecimiento educacional acompafando al

estudiante en el Recinto Asistencial.

El funcionario responsable debera informar a Direccién o Docente Directivo,
diagndstico y condiciones del estudiante al momento de llegar al recinto
asistencial y nombre de la persona que quedd a cargo del estudiante:

apoderado u otra.

Inspectoria General, debera registrar el procedimiento en hoja de vida del
estudiante, indicando caracteristicas del accidente, hora en la que ocurrid,
condicion del estudiante, forma de traslado, recinto asistencial al cual fue

derivado y nombre de la persona que acompafo al estudiante.

El adulto que estaba a cargo del estudiante al momento de ocurrido el
accidente debera levantar acta de lo acontecido, para realizar una labor de
prevencion de accidentes y ademas para comunicar al apoderado los

detalles del accidente de su pupilo, como la informacion por escrito del
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proceso y beneficios del Seguro Escolar, el apoderado firmar4 toma de

conocimiento.

Inspectoria General, deriva caso a Convivencia Escolar para iniciar una
investigacion y emitir informe para evaluar si en la ocurrencia del accidente,
medié negligencia y determinar quién es el responsable. Entregando dos

copias del informe a Direccion.

Inspectoria General serd el responsable de mantener los registros
actualizados de los estudiantes, sus datos de contactos en plataforma
NAPSIS.

Inspector General o alguno de los responsables de los procedimientos
individualizados al inicio de este protocolo, comunicara al Profesor Jefe la
situacion del estudiante accidentado y el Plan de acciones y medidas que
elaboraran en conjunto: Encargado de Convivencia Escolar, Dupla
Psicosocial y Jefe Técnico Pedagdgico para el apoyo pedagogico,
psicosocial y monitoreo del estudiante afectado.

Protocolo caso de embarazo, maternidad y paternidad

Responsable de la deteccidon u observacion de algun caso de embarazo,
maternidad y paternidad. Cualquier integrante de la Comunidad Educativa, al
constatar la situacion, debera informar a Unidad de Convivencia Escolar, a la
brevedad.

Responsables de la activacion del protocolo Unidad de Convivencia Escolar.
Evalla la situacion, realiza ingreso a MINEDUC y deriva segun corresponda.
Medidas de contencion. Comunicacion y citacion via telefénica a los

apoderados de los estudiantes. Derivacion a centro asistencial,
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Y

acompafiados de su apoderado, para la certificacion y documentaciéon del
caso. (solo si la alumna/o no presenta carné de atencion.

Apoyo, de redes internas académicas, profesor jefe, Orientadora,
psicologo/a, asistente social.

Medidas de seguimiento del caso. Orientadora responsable de llevar el
registro del caso.

Monitoreo regular.

Via de informacion y comunicacion a la comunidad educativa.

Profesor jefe y profesores involucrados por medio de un informe trimestral.

Protocolo caso de autoaqgresiones v/o ideacion de suicidio dentro del

establecimiento

» Responsable de la detecciébn u observacion de algun caso de
embarazo, maternidad y paternidad. Cualquier integrante de la
Comunidad Educativa, al constatar la situacion, debera informar a
Unidad de Convivencia Escolar, a la brevedad.

» Responsables de la activacion del protocolo Unidad de Convivencia
Escolar. Evalta la situacién, realiza ingreso a MINEDUC y deriva
segun corresponda.

» Medidas de contencién. Comunicacion y citacion via telefénica a los
apoderados de los estudiantes. Derivacion a centro asistencial,
acompafiados de su apoderado, para la certificacion vy
documentacion del caso. (solo si la alumna/o no presenta carné de
atencion.

» Apoyo, Apoyo de redes internas académicas, profesor jefe,
Orientadora, psicologo/a, asistente social.

» Medidas de seguimiento del caso. Orientadora responsable de

llevar el registro del caso.
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Monitoreo regular.
Via de informacién y comunicacién a la comunidad educativa.
Profesor jefe y profesores involucrados por medio de un informe

trimestral.

Protocolo de actuacion en caso de alumno enfermo

Cuando un alumno presenta alguna enfermedad que le impida
continuar en clases regulares, los pasos a seguir son los siguientes:
El inspector general en conjunto con kinesiologo, evaluaran la
gravedad de la situacion.

Se avisa inmediatamente al apoderado via telefénica para que retire al
alumno(a).

En caso de no contactarse con el apoderado, si la situacion lo requiere,
un funcionario ira al domicilio a informar y solicitar la presencia de un
familiar adulto.

Por ningln motivo se administran medicamentos a los alumnos, y los
traslados a centros hospitalarios deben ser mediante sus padres y

apoderados.

Protocolos de actuacidon en situacion de descompensacion de

estudiantes con necesidades educativas

Los niflos y niflas con necesidades educativas, que sufran alguna
descompensacion en el establecimiento educacional se procederan de

la siguiente manera:

Asistente de educacion realiza contencién, si no puede controlar
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la situacion, debe pedir apoyo a Psicologa/o PIE.

» En caso de que estas profesionales no puedan controlar
situacion, llamar a inspector general.

» Y si por algun motivo no se puede controlar, llamar de

inmediato al apoderado o apoderado suplente.

> Protocolo casos constitutivos de delito

Responsable de la deteccion u observacion del siguiente caso constitutivo de delito:
Lesiones, agresiones sexuales, amenazas (de muerte o, en general, de hacer un
dafo) porte o tenencia ilegal de armas (de fuego y blancas, entendiéndose como
arma blanca el objeto punzante, cortante, corto contundente o corto punzante apto
para herir, cortar, matar o dafiar; que posea bordes filosos o punzantes), robos,
consumo, porte, venta o trafico de drogas. Cualquier integrante de la Comunidad
Educativa, al constatar la situacion constitutiva de delito, debera informar al

Inspector general, a la brevedad.

Responsables de la activacidn del protocolo: Inspector General.

Evalla la situacion y frente a la gravedad del hecho resguarda la seguridad de los
involucrados por separado y por ser constitutivo de delito, solicita la presencia de
Carabineros de Chile en el establecimiento.

Si el hecho es detectado sin ser presenciado, lo informa a Inspector General, quien
evaluara la situacion y derivard a encargada de convivencia escolar para una

investigacion interna.
» Medidas de contencion: Unidad de convivencia Escolar entregara la

contencion de acuerdo con la necesidad. Atencion primeros auxilios en el

establecimiento si se requiere.
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Derivacion a centro asistencial, acompafiados de un adulto responsable y
carabineros. Comunicacion via telefénica con el apoderado de los estudiantes

involucrados.

» Apoyo Yy reparacion a la victima y/o victimario: Apoyo de redes internas
académicas, profesor jefe, Encargada de convivencia escolar, psicologo/a,
Trabajadora social quien Segun el caso activara apoyo de redes externas
como: Cesfam, Tribunal de familia, Carabineros, PDI, OPD, etc.

» Medidas de seguimiento del caso: Encargada convivencia escolar sera
responsable de llevar el registro del caso y envio de informacién interna.

Revision de documentos oficiales. Monitoreo regular.

» Medidas y sanciones: El inspector/a general aplicara las medidas y sanciones
gue contempla el reglamento de convivencia escolar, pudiendo ser analizado
por Unidad de convivencia escolar.

» Presentacion de antecedentes: A CORMUDESI y Superintendencia de
educacion en caso de denuncia a carabineros/Fiscalia cuando corresponda.

Responsable Director.
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COMPROMISO DEL APODERADO

EL ESPIRITU DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR ES CULTIVAR LA
LIBERTAD RESPONSABLE EN NUESTROS ALUMNOS Y ALUMNAS.

Yo

Me comprometo a cumplir y a hacer cumplir a mi pupilo las normas y disposiciones
del Manual de Convivencia Escolar, del Colegio Deportivo Técnico Profesional

“Elena Duvauchelle Cabezén”.

Nombre del alumno/a
Curso Fecha
Nombre del apoderado/a

Rut: Apoderado/a

Quien suscribe ha tomado conocimiento de todas las normas que contempla este

reglamento interno y declara que cumpliran fielmente lo que a cada uno concierne.

Firma Apoderado/a Firma

estudiante
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Iquique, de 20

Compromiso y Autorizacion

Yo,
RUT ,

apoderado/a
de de

, estudiante del Colegio Deportivo Técnico Profesional

Elena Duvauchelle Cabezon.

Estoy en conocimiento de los apoyos y procedimientos que otorga el Colegio para

acoger las necesidades educativas de mi y me

comprometo a facilitar, brindar y favorecer los procesos de ensefianza y

aprendizaje, cumpliendo con:

-La asistencia a las citaciones por parte del colegio (capacitaciones, reuniones,

entrevistas, etc...)

-La normativa del Reglamento Interno y Protocolos de Convivencia Escolar vigente.
-La asistencia de mi pupilo/a citaciones por parte de:

Unidad de Convivencia Escolar.

Dupla Psicosocial.

Equipo Directivo.

Firma Apoderado:
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Iquique, de del 20

Colegio Deportivo Técnico Profesional
“Elena Duvauchelle Cabezén”

Departamento de Convivencia Escolar

PAUTA DE APORTES Y SOCIALIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO Y
MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

NOMBRE DE LA COMISION: GRUPO 7
Fecha: martes 17 de diciembre, 2019
Hora: 09:30 hrs
Duracion: 11:00 hrs

PERSONAS ASISTENTES:
- FABIOLA OLIVARES (MATEMATICA)
- NATACHA CARRERNO (DEPORTES)
- MARCO SOTO (DEPORTES)
- SIAU DAVILA (DEPORTES)
TEMAS TRATADOS:
- CONVIVENCIA ESCOLAR
- VIOLENCIA ENTRE PARES
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POSIBLES SUGERENCIAS Y CORRECCIONES

ACUERDOS Y SUGERENCIA DE ACUERDO AL MARCO LEGAL: Aplicacion

de sistema protocolar de accion y asignacion de roles de:

Inspectores

Regulacion de entrada y salidas por incumplimiento de los horarios

por parte de los estudiantes

Aplicacion de medidas reparatorias y evitar la suspension de los

alumnos

Informacién en red a los diferentes departamentos y estamentos

educativos (1 persona responsable)

Se contrapone al reglamento de evaluacion (algunas medidas)

POSIBLES TEMAS A TRATAR EN LA PROXIMA REUNION:
ESTABLECER PROTOCOLOS ACCIONES Y PRINCIPIOS.

FIRMA DEL MODERADOR:
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